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Stownik skrotow

LGD/Stowarzyszenie — Stowarzyszenie Lokalna Grupa Dziatania ,POLCENTRUM”;

LSR - Lokalna Strategia Rozwoju na lata 2023 — 2027 dla obszaru dziatania Lokalnej Grupy
Dziatania ,POLCENTRUM”;

”

Rada LGD - organ decyzyjny Stowarzyszenia Lokalna Grupa Dziatania ,POLCENTRUM
o ktorym mowa w art. 4 ust. 3 pkt 4 oraz ust. 4-7 ustawy RLKS;

Zarzad LGD — Zarzad Stowarzyszenia Lokalna Grupa Dziatania ,POLCENTRUM?”;
Biuro LGD — Biuro Stowarzyszenia Lokalna Grupa Dziatania ,POLCENTRUM”;

Komisja Rewizyjna LGD - organ kontroli wewnetrznej Stowarzyszenia Lokalna Grupa
Dziatania ,POLCENTRUM”;

ZW — Zarzad Wojewodztwa;

PS WPR - Plan Strategiczny dla Wspdlnej Polityki Rolnej na lata 2023 — 2027;
MRiRW — Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi;

RLKS — Rozwoj Lokalny Kierowany przez Spoteczno$c;

Rozporzadzenie 1303/2013 - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
nr 1303/2013 zdnia 17 grudnia 2013 r. ustanawiajgce wspdlne przepisy dotyczgce
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego,
Funduszu Spojnosci, Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich
oraz Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz ustanawiajgce przepisy ogoélne
dotyczgce Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu
Spotecznego, Funduszu Spéjnosci i Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz
uchylajgce rozporzadzenie Rady (WE) nr 1083/2006 (Dz.U. L 347 z 20.12.2013, p. 320—469);



Il. Wstep

Niniejszy raport zostat sporzgdzony przez Zespdt ds. Monitoringu i Ewaluacji, powotany
przez Zarzad Stowarzyszenia Lokalna Grupa Dziatania ,POLCENTRUM” (uchwata
Nr 9/02/2025 Zarzgdu Stowarzyszenia Lokalna Grupa Dziatania ,POLCENTRUM” z dnia

28 lutego 2025 r. w sprawie: powotania Koordynatora oraz Zespotu ds. Monitoringu i Ewaluacji).

Zespot ds. Monitoringu i Ewaluacji sktada sie z 3 pracownikéw Biura Stowarzyszenia
LGD ,POLCENTRUM?” (koordynatora oraz dwéch cztonkéw zespotu).

Raport opracowano zgodnie z zawartym w LSR rozdziale X pn. ,Monitoring i ewaluacja”.

Warunkiem efektywnego wdrazania Lokalnej Strategii Rozwoju jest biezace

monitorowanie jej realizacji oraz okresowa ewaluacja.

Monitoring realizacji LSR Stowarzyszenia LGD ,POLCENTRUM” stanowi rownolegty do
jej wdrazania, ciggly i rutynowy proces wymagajgcy zbierania i analizy danych oraz

raportowania wynikow w okreslonych przedziatach czasowych.

Ewaluacja to ,obiektywna ocena projektu, programu lub polityki na wszystkich jego
etapach, tj. planowania, realizacji i mierzenia rezultatow. Powinna ona dostarczy¢ rzetelnych
i przydatnych informacji pozwalajac wykorzysta¢ zdobytg w ten sposéb wiedze w procesie
decyzyjnym. Czesto dotyczy ona procesu okreslenia wartosci lub waznosci dziatania, polityki

lub programu.™

Proces monitoringu i ewaluacji sg wzgledem siebie niezalezne, cho¢ pozostajg w Scistym
zwigzku, gdyz dotyczg tych samych zagadnien. Monitoring i ewaluacja LSR, o czym byta juz
mowa, sg kluczowymi elementami skutecznego procesu wdrazania LSR, zapewniajgcymi
pozyskanie informacji na temat postepéw prowadzonych dziatan, w gtéwnej mierze
w kontek$cie realizacji przyjetych celdw strategicznych i operacyjnych. Stanowig rownoczesnie
narzedzie kontroli i oceny umozliwiajgce korekte nieprawidtowosci w procesie wdrazania LSR
i funkcjonowania LGD, poprzez wprowadzenie niezbednych modyfikacji i uaktualnien podczas

wdrazania strategii.

Niniejszy raport obejmuje swoim zakresem 2024 rok i zostat sporzgdzony na podstawie
prowadzonych przez Biuro LGD rejestréw, licznika odwiedzin strony internetowej na podstawie
danych uzyskanych od jej administratora, licznika odwiedzin na portalu w mediach

spotecznosciowych Facebook oraz anonimowych badan ankietowych.

" http://www.ewaluacja.gov.pl



Do przedstawionych w raporcie analiz zostaty wykorzystane dostepne metody i techniki
badawcze, adekwatne do zakresu badania, obszaru i uczestnikow. Dzieki temu mozliwe byto
zgromadzenie kompletnego i wiarygodnego materiatu. Wykorzystana zostata przede wszystkim
koncepcja triangulacji metodologicznej, zapewniajgca zréznicowanie zrodet danych, metod
i perspektyw badawczych. Kluczowy byt rowniez partycypacyjny charakter badania
na kazdym jego etapie, z wykorzystaniem metod partycypacji stosowanych przy przygotowaniu

i aktualizacji LSR.

Przeprowadzona przez nas ewaluacja jest ewaluacjg on-going (wtasna). Raport
podzielony zostat na rozdziaty dotyczace zakresu i metodologii badan, funkcjonowania
Stowarzyszenia LGD, wdrazania LSR, badania satysfakcji mieszkancéw. Poszczegdlne
podrozdziaty niniejszego raportu odnoszg sie do konkretnych elementéw realizacji LSR

poddanych ewaluaciji.

Raport ewaluacyjny dostarczy informacji o realizacji dziatan prowadzonych przez
Lokalng Grupe Dziatania ,POLCENTRUM” w 2024 roku. Dane zostang wykorzystane
do przygotowania dziatan wdrazanych przez LGD w kolejnych latach realizacji Lokalnej Strategii

Rozwoju oraz postuzg do wypracowania katalogu dobrych praktyk w zakresie realizacji LSR.

lll. Zakres badania i metodologia
[11.1  Cel i zakres badania

Gtéwnym celem przeprowadzonej ewaluacji byta biezgca ocena stopnia wdrazania zatozen
Lokalnej Strategii Rozwoju na lata 2023 — 2027 dla obszaru dziatania Lokalnej Grupy Dziatania
,POLCENTRUM” osiggnietych dzieki realizacji poszczegdlnych dziatan wykonanych w 2024

roku oraz ocena funkcjonowania LGD.
Zakres badania:

o przedmiotowy - przedmiotem ewaluacji sg zadania zrealizowane przez LGD w celu

wypetnienia zatozen okreslonych w LSR;

e czasowy - raport dotyczy postepow realizacji LSR i funkcjonowania LGD (od 01.01.2024 r.
—31.12.2024 r.);

» przestrzenny - zakres przestrzenny raportu obejmuje obszar wszystkich gmin nalezgcych do
Stowarzyszenia Lokalna Grupa Dziatania "POLCENTRUM" tj.: gm. Gtowno, m. Gtowno,
gm. Ozorkéw, m. Ozorkéw, Strykow, Pigtek, Dmosin, gdzie sg realizowane zadania zawarte
w LSR.



W procesie ewaluacji w zakresie wdrazania LSR badaniu przede wszystkim poddano:

e Stopien realizacji celdw, przedsiewzie¢ i wskaznikow przewidzianych w LSR;

e Budzet LSR;

o Efektywnosc¢ dziatalnoéci Biura LGD i organéw Stowarzyszenia;

o Jakosc i efektywnos¢ swiadczonego doradztwa;

o Skutecznosci promociji i aktywizacji spotecznosci lokalnej;

o Efektywnos¢ Planu komunikaciji.

Podstawg do przeprowadzenia badan ewaluacyjnych byla zawarta w LSR w rozdziale

X pn. ,Monitoring i ewaluacja”, tabela znajdujgca sie ponize;.

Tabela nr 1. Elementy podlegajgce monitorowaniu i ewaluacji (on going / ex-post) ze wskazaniem
sposobu ich pozyskania oraz zakresu analizy i oceny danych.

Wyszczegdlnienie
Efektywnoéé pracy Biura LGD

i organéw LGD, w tym jakosé
doradztwa, stan realizacji Planu
Komunikacji / Planu szkolen oraz
dzialar animacyjno-integracyjnych
i wlaczeniowych skierowanych do
lokalnej spolecznoéci, dostepnosé
Biura, sprawnosé podejmowania
decyzji przez LGD oraz stosowanie
obowiazujacych przepiséw

i wytycznych — zarzadzanie LSR
Postep rzeczowy LSR w zakresie
stopnia osiggniecia mierzalnych
wskaznikéw wykonalnosci celéw —

wdrazanie LSR

Postep finansowy w zakresie stanu
realizacji budzetu w poszczegélnych
naborach i mozliwosci osiggniecia
kamieni milowych,

z uwzglednieniem czynnikéw
zewnetrznych wplywajacych na
tempo kontraktacji oraz tempo
realizacji projektéw — wdrazanie

i zarzadzanie LSR

Harmonogram oglaszanych
konkurséw oraz poziom
zainteresowania beneficjentéw

Podstawowe zrédta danych /

rodzaj i czestotliwoé¢ badania
opinia przelozonego, wywiady

z beneficjentami i czlonkami LGD,
badania ankietowe, wyniki kontroli,
anonimowe ankiety, wywiady,
dokumentacja wlasna LGD

M6 — Monitowanie w okresach
poétrocznych

El — ewaluacja on-going realizowana
w okresach rocznych EX — ewaluacja
ex-post

dokumentacja konkursowa, dane
pozyskane z samorzadu
wojewddztwa, ankiety monitorujace /
sprawozdania beneficjentéw

M6, E1, EX

dokumentacja konkursowa, dane
pozyskane z samorzadu
wojewddztwa, ankiety monitorujace /
sprawozdania beneficjentéw

M6, E1, EX

dokumentacja konkursowa, rejestr
wnioskéw, rejestr doradztwa, listy
obecnosci na spotkaniach

Analiza i ocena danych

Rzetelne i terminowe wypelnianie
obowiazkéw, ocena jakoéci
prowadzonych dzialan i ich
skutecznosci w odniesieniu do
zalozen LSR, jakos’c’: doradztwa,
adekwatno$é¢ dzialan
komunikacyjnych i szkoleniowych,
zaangazowanie i cheé
rozwigzywania probleméw.
Kryterium: Efektywnosé

Stopien realizacji celéw,
przedsiewzieé, wskaznikéw; ocena
celowosci i trafnosci zalozen
realizowanych w ramach LSR;
wplyw podejmowanych przez Biuro
LGD dzialan na postep rzeczowy;
okreélenie stopnia realizacji
poszczegdlnych operacji.
Kryterium: Skutecznosé

i uzyteczno$é, trwalosé.

Stopien wykorzystania budzetu
LGD przeznaczonego na wdrazanie
LSR w odniesieniu do podjetych
$rodkéw, wplyw podejmowanych
przez Biuro LGD dzialan

na postep finansowy, ocena
trafnosci zatozen finansowych LSR.
Kryterium: Skutecznosé

i uzytecznos¢

Zgodno$é oglaszanych konkurséw
z przyjetym harmonogramem,



oglaszanymi naborami — wdrazanie

i zarzagdzanie LSR

Efektywnos$é promocji i aktywizacji
lokalnej spotecznosci,
zainteresowanie strong internetowa
LGD oraz profilem w mediach
spotecznoéciowych, udzialem

w ofercie informacyjno-
promocyjnej, czytelnosé

i skutecznoéé przekazu, przeplyw

informacji — zarzadzanie LSR

Jako$é procedur oceny i wyboru
projektéw oraz efektywnosci
lokalnych kryteriéw wyboru —

wdrazanie LSR

Postrzeganie LGD w otoczeniu,
ocena jakosci partnerstwa —
zarzadzanie LSR

Identyfikacja zmian w otoczeniu
LSR i czynnikéw zakldcajacych, zeby
mozliwe bylo podjecie dzialan

zaradczych — wdrazanie LSR

lll. 2 Kryteria ewaluaciji

szkoleniowych, licznik odwiedzin na
stronie internetowej / na profilu

w mediach spolecznosciowych,
M6, E1, EX

dokumentacja wlasna LGD, licznik
odwiedzin na stronie internetowej /
na profilu w mediach
spolecznoéciowych, listy obecnosci,
dokumentacja zdjeciowa, ankiety,
wywiady

M6, El, EX

dokumentacja wlasna LGD,
dokumentacja konkursowa, wyniki
kontroli, rejestr wnioskéw, rejestr
uméw, analizy wewnetrzne, ankiety
ewaluacyjne, ankiety, wywiady

El, EX

dokumentacja wlasna LGD, rejestr
uméw, ankiety ewaluacyjne, ankiety,
wywiady

E1, EX

analiza danych GUS, dokumentacja
wlasna LGD, ankiety, wywiady

E1, EX

ocena stopnia realizacji zadan
w ramach LSR
Kryterium: Efektywnosé

Ocena skutecznosci przeplywu
informacji

w stosunku do osiggnietych
rezultatéw, badanie efektéw
dotarcia do poszczegélnych
beneﬁcjentc’)w, liczba oséb, ktére
uzyskaly informacje na temat LGD,
skuteczno$éé¢ animacji lokalnej
spotecznosci.

Kryterium: Skutecznosé

i efektywnosé

Sposoby i efektywnosé przeplywu
informacji, sprawno$é w
podejmowaniu decyzji, skutecznosé
stosowania procedur, analiza
zgodnosci oceny projektéw z LSR,
wg lokalnych kryteriéw wyboru

w odniesieniu do przyjetych zasad
i Wytycznych, ocen jakoéci
stosowanych kryteri ow wyboru
operacji i procedur

Kryterium: Skutecznoéé¢ i trafnosé
Skuteczno$é, uzytecznoéé i trwatosé
wykorzystywanych narzedzi
promogji

Efektywno$é, trafnosé i trwalosé

aktywizacji lokalnej spolecznosci

Kryteria ewaluacji stuzg wskazaniu, co w ramach prowadzonej ewaluacji bedzie

podlegato ocenie. Stanowig pryzmat,

przez ktéry ewaluator patrzy na ewaluowane

przedsiewziecie, oceniajgc strategie pod katem stopnia spetniania okreslonego kryterium.

Ewaluacja uwzglednia nastepujace kryteria: trafnos¢ / adekwatnos¢ / odpowiednios¢;

efektywnos$c¢ / wydajnos$¢; skutecznosc; uzytecznosé; trwatosé.



1.3 Metody i techniki badawcze

W trakcie realizacji ewaluacji zastosowano nastepujgce metody i techniki badawcze:

1. Analiza danych: Lokalna Strategia Rozwoju na lata 2023 — 2027 dla obszaru
dziatania Lokalnej Grupy Dziatania ,POLCENTRUM”, wyniki kontroli, dokumentacja
wiasna LGD, licznik odwiedzin na stronie internetowej Stowarzyszenia LGD
,POLCENTRUM?”, licznik odwiedzin na portalu w mediach spotecznosciowych
Facebook, analizy wewnetrzne, analiza danych GUS.

2. Badanie ankietowe: badanie on-line, ktérego celem bylo poznanie opinii
mieszkancow na temat warunkéw skutecznosci dziatania i funkcjonowania
Stowarzyszenia LGD ,POLCENTRUM”.

l11.4 Odbiorcy ewaluacii

Odbiorcami naszego raportu beda:

o Czlonkowie Stowarzyszenia Lokalna Grupa Dziatania ,POLCENTRUM”,

e Urzad Marszatkowski Wojewodztwa t.6dzkiego - jako Instytucja nadzorujgca wdrazanie
Planu Strategicznego dla Wspdlnej Polityki Rolnej na lata 2023 — 2027 Interwencja
1.13.1: LEADER/ Rozwo¢j Lokalny Kierowany przez Spotecznos¢ (RLKS),

o QOdbiorcy dziatan LGD,

e Mieszkancy terenu objetego zasiegiem dziatan LGD.

IV. Dziatalnos¢ pracy Biura i Organéw Stowarzyszenia

IV.1  Pracownicy Biura Stowarzyszenia Lokalna Grupa Dziatania
,POLCENTRUM”

Lokalna Strategia Rozwoju na lata 2023 — 2027 dla obszaru dziatania Lokalnej Grupy
Dziatania ,POLCENTRUM?”, opracowana w czerwcu 2023 r., obejmuje swoim zakresem (jako
dane poddane analizie) lata 2015 — 2021.

Zatem liczba ludnosci na obszarze LSR przedstawiona w LSR wyglgda nastepujgco:

Tabela nr 2. Liczba ludnosci na obszarze LSR - ogétem — lata 2015 - 2021.

Gmina 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Pigtek 6188 6112 6094 6037 5982 5728 5671
Glowno m. 14590 14534 14422 14291 1419 13573 13342



Ozorkéw m.
Glowno
Ozorkéw
Strykéw
Dmosin

RAZEM

19879
4852
6892
12445

4537

69383

19809
4839
6942
12418
4514

69168

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie danych GUS.

Na dzien 31 grudnia 2023 roku zgodnie z Bankiem Danych Lokalnych GUS, na obszarze

19685
4847
6944
12565
4476

69033

19456
4812
7009
12626
4480

6871

LSR liczba ludnoéci na obszarze LSR przedstawia sie nastepujgco:

Tabela nr 3. Liczba ludnosci na obszarze LSR — ogétem — lata 2015 - 2023.

Gmina
Pigtek

Glowno m.
Ozorkéw m.
Glowno
Ozorkéw
Strykéw
Dmosin

RAZEM

2015
6188

14590
19879
4852
6892
12445

4537

69383

2016
6112

14534
19809
4839
6942
12418

4514

69168

2017
6094

14422
19685
4847
6944
12565

4476

69033

2018
6037

14201
19456
4812
7009
12626
4480

687

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych GUS.

Z powyzszych danych wynika, ze teren LGD ,POLCENTRUM” na dzieh 31 grudnia 2023 roku

zamieszkiwato w sumie 66 007 oséb.

Zgodnie z wytycznymi szczegOtowymi w zakresie przyznawania, wypfaty i zwrotu
pomocy finansowej w ramach Planu Strategicznego dla Wspdinej Polityki Rolnej na lata 2023 —
2027 dla interwenc;ji 1.13.1 LEADER / Rozwoj Lokalny Kierowany przez Spotecznos¢ (RLKS) —
komponent Zarzadzanie LSR: ,Pomoc przyznaje sie LGD, ktéra zatrudnia pracownikéw

w fgcznym wymiarze co najmniej: 3 etatow — w przypadku, gdy obszar objety LSR jest

2019
5982

14119
19311
4808
7021
1271

4463

68415

2020
5728

13573
18766
4717
7265
12989
4417

67455

19311
4808
7021
1271
4463

68415

2021
5671

13342
18488
4680
7209
12985
4388

66763

zamieszkany przez co najmniej 60 000 i mniej niz 100 000 mieszkancow”.

W zwigzku z powyzszym, na dzien 31.12.2024 r. na umowe o prace w biurze zatrudnione

byty 4 osoby, w tym jedna na urlopie bezptatnym od dnia 8 maja 2024 roku.
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2023
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13011
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66007



Wediug umowy ramowej w Biurze LGD od poniedziatku do pigtku znajduje sie
przynajmniej jeden pracownik w godzinach pracy Biura. Biuro pracuje w dni robocze, czyli od

poniedziatku do pigtku w godzinach od 08:00 do 16:00.

Stowarzyszenie Lokalna Grupa Dziatania ,POLCENTRUM” prowadzi strone internetowg

pod adresem www.polcentrum.pl oraz portal spotecznosciowy Facebook pod nazwa:

Stowarzyszenie LGD "Polcentrum®. Mieszkancy mogg sie kontaktowaC z pracownikami
Stowarzyszenia LGD "POLCENTRUM" telefonicznie — pod numer stacjonarny oraz trzy numery

komodrkowe, a takze e - mailowo na adres e-mail: biuro@polcentrum.pl.

Wszystkie dane kontaktowe sg ogdélnodostepne - umieszczone zostaty na stronie

internetowej www.polcentrum.pl.

W 2024 roku pracownicy Biura LGD odpowiedzialni byli przede wszystkim za:

e aktualizacje harmonogramu naboru wnioskéw na 2024 rok LGD ,POLCENTRUM?”,
na koniec kazdego z kwartatow,

e publikacje na koniec 2024 roku harmonogramu naboru wnioskéw na 2025 rok LGD
,POLCENTRUM”,

o przygotowywanie ,Procedury oceny i wyboru operacji LGD ,POLCENTRUM” dla
projektéw finansowanych z EFRROW, Procedury ustalania i zmiany niebudzacych
watpliwosci interpretacyjnych kryteriow wyboru operaciji, Kryteriéw wyboru operacji
LGD ,POLCENTRUM” dla projektéw finansowanych z EFRROW” wraz
z zatgcznikami,

e przygotowanie ,Procedury oceny wnioskdw o powierzenie grantdw oraz wyboru
Grantobiorcéw LGD ,POLCENTRUM” w ramach EFRROW uwzgledniajgce
Procedure ustalania i zmiany niebudzgcych watpliwosci interpretacyjnych kryteriéw
wyboru Grantobiorcow w ramach projektéw grantowych oraz Kryteria wyboru
Grantobiorcéw w ramach projektow grantowych Stowarzyszenia Lokalna Grupa
Dziatania ,POLCENTRUM?” wraz z zatgcznikami,

e Swiadczenie bezptatnego doradztwa przez pracownikéw Biura LGD w zakresie
wsparcia w ramach Planu Strategicznego dla Wspdlnej Polityki Rolnej na lata 2023
— 2027, Interwencja 1.13.1: LEADER oraz prowadzenie biezgcej ewidenc;ji
udzielonego doradztwa w formie rejestru,

e realizacje celéw planu komunikaciji,

e promocje i aktywizacje, a takze

e przygotowywanie wszelkich dokumentéw zwigzanych z realizacjg postanowien
Umowy o warunkach i sposobie realizacji Strategii Rozwoju Lokalnego Kierowanego
przez Spotecznosé¢ nr 00008.UM05.6572.10010.2023 z dnia 06 marca 2024 r.,
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w ramach PS WPR na lata 2023-2027 oraz Umowy nr
00016.UM05.65720.00016.2024 o przyznaniu pomocy w ramach interwenc;ji 1.13.1
LEADER/Rozw0j Lokalny Kierowany przez Spotecznos¢ (RLKS) — komponent
Zarzgdzanie LSR z dnia 6 sierpnia 2024 roku.

I\V.1.1 Ocena jakosci doradztwa udzielanego przez pracownikow Biura LGD

W 2024 r. Stowarzyszenie nie przeprowadzito zadnych nabordw, jednak w badanym
okresie LGD ,POLCENTRUM?” dokonata oceny jakosci i efektywnosci $wiadczonego doradztwa
poprzez badanie ankietowe interesantow, ktorym udzielono doradztwa bezposredniego
w siedzibie Biura LGD.

W 2024 roku pracownicy Biura LGD udzielili 32 konsultacji w siedzibie Biura.
Dodatkowo udzielano konsultacji posrednich w ilosci: telefonicznie — 110 konsultacji, drogg
elektroniczng (e-mail) — 13 konsultacji. Kazda z przeprowadzonych konsultacji jest

zarejestrowana w wewnetrznym rejestrze doradztwa.

Potencjalni beneficjenci, ktérzy korzystali z doradztwa bezposredniego w Biurze LGD
mieli mozliwos¢ wypetnienia anonimowej ankiety oceniajgcej doradztwo swiadczone przez
pracownikéw LGD. Ankiety zostaty wypetnione przez 32 osoby. Na podstawie ankiet
oceniajgcych udzielone doradztwo stwierdzono, ze udziat w doradztwie z pracownikami Biura

spehit oczekiwania wszystkich ankietowanych.

Ankieta dotyczyta oceny otrzymanego doradztwa bezposredniego w Biurze LGD

przeprowadzonej na podstawie ponizszych pytan:

e Ogodlna ocena doradcy;

e Znajomos$¢ tematu, przygotowanie merytoryczne;

o Umiejetnos¢ przekazania tresci (jasny przekaz informacji);

e Poziom obstugi (zyczliwo$¢, uprzejmosc¢, chec udzielenia pomocy);
e Przydatnos¢ informaciji przekazanych w trakcie doradztwa;

e  Stopien zadowolenia z doradztwa;

e Dostosowanie form wsparcia do oczekiwan;

e Wptyw uzyskanych informacji na decyzje o realizacji planowanego przedsiewzigcia.

Wynik ankiety przeprowadzonej podczas konsultacji bezposredniej w Biurze LGD
w okresie od 01.01.2024 do 31.12.2024 — 32 ankietowanych — skala ocen od 1 do 6:

e 0Ogodlna ocena doradcy — 30 ankietowanych zaznaczyto ocene ,6”, 2 ankietowanych

—ocene 5,
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e Znajomosc tematu, przygotowanie merytoryczne — 30 ankietowanych zaznaczyto
ocene ,6”, 2 ankietowanych — ocene ,5”,

e Umiejetnosc przekazania tresci (jasny przekaz informacji) - 30 ankietowanych
zaznaczyto ocene ,6”, 2 ankietowanych — ocene ,5”,

e Poziom obstugi (zyczliwos¢, uprzejmosé, che¢ udzielenia pomocy) -
30 ankietowanych zaznaczyto ocene ,6”, 2 ankietowanych — ocene ,5,

e Przydatnosc¢ informacji przekazanych w trakcie doradztwa - 29 ankietowanych
zaznaczyto ocene ,6”, 3 ankietowanych — ocene ,5”,

e Stopien zadowolenia z doradztwa - 30 ankietowanych zaznaczylo ocene ,67,
2 ankietowanych — ocene ,5”,

e Dostosowanie form wsparcia do Panstwa oczekiwan - 29 ankietowanych zaznaczyto
ocene ,6”, 2 ankietowanych — ocene ,5”, 1 ankietowany ocene ,4”,

e Wplyw uzyskanych informacji na decyzje o realizacji planowanego przedsiewziecia -
29 ankietowanych zaznaczyto ocene ,6”, 2 ankietowanych - ocene .5

1 ankietowany ocene ,4”.

Wykres nr 1:

25

10

o

Ocena jakosci doradztwa bezposredniego swiadczonego przez pracownikdéw biura
LGD "POLCENTRUM" wramach Planu Strategicznego dla Wspdlnej Polityki Rolnej na
lata 2023 - 2027
w okresie od 01.01.2024 do 31.12.2024

11111]]

Opding ocena Znajormods Urnigjetnoss Poziom obskug Proydatnose Sopien Dostoscwmanie Wetvw
daradcy termaiu, prickazania [E infatmac mdowoleniar  formwspancia do unrskarmeh
prrygatowanka wesd (jasmy upzegmose, pezekazanmych w doradziwa Paristwa Infoamiaci na
MEnAorgCIne przekaz ched udzklenla trakcha oozekhvan decyza o
infarmacis) parmacy) daradziwa realizaci
plancwanego
preedssw ecka
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Jak wynika z powyzszej analizy doradztwo Swiadczone przez pracownikow jest
oceniane bardzo wysoko przez ankietowanych. Efektywnosé doradztwa utrzymuje sie na

bardzo wysokim poziomie.

1. Wiedza i kompetencje pracownikow udzielajgcych doradztwa zostaty ocenione

bardzo wysoko.

2. Wiedza przekazywana jest przez pracownikéw udzielajgcych doradztwa w sposob

zrozumiaty.

3. Doradztwo $wiadczone przez pracownikow Biura spetnia oczekiwania potencjalnych

beneficjentow.

4. W zwigzku z powyzszym nasuwa sie wniosek, iz nalezy zachowac¢ obecng jakosé

Swiadczonych ustug.

IV.2 Walne Zebranie Cztonkow Stowarzyszenia Lokalna Grupa Dziatania
,POLCENTRUM”

Walne Zebranie Cztonkéw jest najwyzszg wiadzg Stowarzyszenia i podejmuje

najwazniejsze dla funkcjonowania LGD decyzje.
Na dzien 31 grudnia 2024 r. liczba cztonkéw Stowarzyszenia wynosita 73 osoby.

W 2024 roku Walne Zebranie Cztonkéw Stowarzyszenia Lokalna Grupa Dziatania
,POLCENTRUM” odbyto sie w terminach: 15 lutego 2024 r., 19 czerwca 2024 r., 29 listopada
2024 .

Podczas posiedzen podejmowano szereg uchwat m.in.:

- w sprawie uchwalenia zmian w Statucie Stowarzyszenia Lokalna Grupa Dziatania
,POLCENTRUM”;

- W sprawie przyjecia sprawozdania finansowego Stowarzyszenia Lokalna Grupa Dziatania
,LPOLCENTRUM” za 2023 rok;

- w sprawie udzielenia absolutorium Zarzgdowi Stowarzyszenia Lokalna Grupa Dziatania
,POLCENTRUM?”;

- w sprawie odwotania Prezesa Zarzadu Stowarzyszenia Lokalna Grupa Dziatania
,POLCENTRUM” oraz powotania nowego Prezesa Zarzadu Stowarzyszenia Lokalna Grupa
Dziatania ,POLCENTRUM”;
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- w sprawie ustalenia liczby Czionkdéw Zarzgdu Stowarzyszenia Lokalna Grupa Dziatania
,POLCENTRUM”,

- w sprawie aktualizacji danych Czionkow Zarzgdu Stowarzyszenia Lokalna Grupa Dziatania
,POLCENTRUM”;

- W sprawie powotania petnomocnikéw ds. zawierania umow o prace oraz cywilnoprawnych

z Cztonkami Zarzadu Stowarzyszenia Lokalna Grupa Dziatania ,POLCENTRUM”;

- w sprawie ustalenia wysokosci miesiecznego zryczattowanego wynagrodzenia dla Prezesa
Zarzadu Stowarzyszenia Lokalna Grupa Dziatania ,POLCENTRUM?;

- w sprawie odwofania Cztonka Zarzadu Stowarzyszenia Lokalna Grupa Dziatania
,LPOLCENTRUM?;

- w sprawie wyboru nowych Czionkow Zarzadu Stowarzyszenia Lokalna Grupa Dziatania
,POLCENTRUM”;

- w sprawie zatwierdzenia Regulaminu Zarzadu Stowarzyszenia Lokalna Grupa Dziatania
,LPOLCENTRUM?;

- w sprawie zatwierdzenia Regulaminy Rady Stowarzyszenia Lokalna Grupa Dziatania
,POLCENTRUM”.

V.3 Rada Stowarzyszenia Lokalna Grupa Dziatania ,POLCENTRUM”

Funkcjonujgca Rada LGD ,POLCENTRUM” powotana zostata 17 listopada 2023 r. Rada
liczy 14 cztonkow. Ze wzgledu na brak ogtoszonych naborow przez Stowarzyszenie LGD
,POLCENTRUM?”, Rada LGD odbyta jedno posiedzenie 17 grudnia 2024 roku. Podczas tego

posiedzenia wybrano Przewodniczgcego i Wiceprzewodniczgcego Rady.

V.4 Zarzgd Stowarzyszenia Lokalna Grupa Dziatania ,POLCENTRUM”

Zarzad Stowarzyszenia w 2024 roku odbyt 18 posiedzen, podczas ktérych Cztonkowie
Zarzadu uzgadniali, konsultowali i opiniowali sprawy biezgce, w tym sprawy dotyczgce
przygotowywania dokumentow niezbednych do rozpoczecia naborow wnioskéw o przyznanie

pomocy.

W 2024 roku podjeto fgcznie 43 uchwaty.
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Dotyczyly one m.in. nastepujacych zagadnien:

- w sprawie zatwierdzenia Sprawozdania Finansowego za rok 2023 Stowarzyszenia Lokalna
Grupa Dziatania ,POLCENTRUM”,

- W sprawie przyjecia nowych czionkéw zwyczajnych do Stowarzyszenia Lokalna Grupa
Dziatania ,POLCENTRUM”,

- w sprawie aktualizacji deklaracji cztonkowskich cztonkéw Stowarzyszenia Lokalna Grupa
Dziatania ,POLCENTRUM”,

- w sprawie wyboru Wiceprezesa Zarzgdu Stowarzyszenia Lokalna Grupa Dziatania
,POLCENTRUM”,

- w sprawie utraty cztonkostwa wskutek ztozenia rezygnacji cztonka Stowarzyszenia Lokalna
Grupa Dziatania ,POLCENTRUM?”,

- W sprawie zasad zwrotu kosztow podrézy stuzbowej dla Cztonkow Zarzgdu Stowarzyszenia
Lokalna Grupa Dziatania ,POLCENTRUM?”,

- w sprawie powotania petnomocnika do dysponowania rachunkami bankowymi Stowarzyszenia
Lokalna Grupa Dziatania ,POLCENTRUM?”,

- w sprawie zatwierdzenia polityki ochrony danych osobowych Stowarzyszenia Lokalna Grupa
Dziatania ,POLCENTRUM”,

- W sprawie przeniesienia prawa nabycia posiadanych débr oraz powotania komisji likwidacyjnej

Srodkow trwatych Stowarzyszenia Lokalna Grupa Dziatania ,POLCENTRUM”,

- w sprawie zatwierdzenia regulaminu Biura Stowarzyszenia Lokalna Grupa Dziatania
,LPOLCENTRUM?,

- w sprawie przeprowadzenia inwentaryzacji okresowej Stowarzyszenia Lokalna Grupa
Dziatania ,POLCENTRUM”,

- w sprawie zatwierdzenia Planu Komunikacji z Lokalng Spotecznoscia na 2025 rok
Stowarzyszenia Lokalna Grupa Dziatania ,POLCENTRUM”,

- w sprawie zatwierdzenia dokumentéw zwigzanych z realizacjg LSR tj. Procedury oceny
i wyboru operacji LGD ,POLCENTRUM” dla projektéow finansowanych z EFRROW,; Procedury
ustalania i zmiany niebudzgcych watpliwosci interpretacyjnych kryteribw wyboru operaciji;
Kryteria wyboru operacji LGD ,POLCENTRUM” dla projektéw finansowanych z EFRROW;
Procedury oceny wnioskéw o powierzenie grantéw oraz wyboru Grantobiorcéw LGD

,LPOLCENTRUM” w ramach EFRROW uwzgledniajgce Procedure ustalania i zmiany
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niebudzacych watpliwosci interpretacyjnych kryteriow wyboru Grantobiorcow w ramach
projektéw grantowych oraz Kryteria wyboru Grantobiorcow w ramach projektéw grantowych
Stowarzyszenia Lokalna Grupa Dziatania ,POLCENTRUM”,

- w sprawie zatwierdzenia harmonogramu naboru wnioskéw na rok 2025 Stowarzyszenia
Lokalna Grupa Dziatania ,POLCENTRUM?”,

- w sprawie zmian w Lokalnej Strategii Rozwoju na lata 2023 — 2027 dla obszaru dziatania
Lokalnej Grupy Dziatania ,POLCENTRUM”,

Ponadto cztonkowie Zarzgdu uzgadniali, konsultowali i opiniowali wiele spraw biezgcych, bedac

z pracownikami Biura w kontakcie telefonicznym, e-mailowym i osobistym.

Na dzien 31.12.2024 r. Zarzad Stowarzyszenia LGD ,POLCENTRUM?” liczyt 5 czionkow.

IV.5 Komisja Rewizyjna Stowarzyszenia Lokalna Grupa Dziatania
,POLCENTRUM”

Organem kontroli i nadzoru wewnetrznego jest Komisja Rewizyjna. 17 listopada 2023
roku uchwatg Walnego Zebrania Cztonkéw Stowarzyszenia Lokalna Grupa Dziatania
,POLCENTRUM” wybrano 7 czionkéw Komisji Rewizyjnej Stowarzyszenia Lokalna Grupa
Dziatania ,POLCENTRUM”. W roku kalendarzowym 2024 odbyly sie¢ dwa posiedzenia Komisji
Rewizyjnej Stowarzyszenia Lokalna Grupa Dziatania ,POLCENTRUM”.

Podczas pierwszego posiedzenia wybrano Przewodniczgcego Komisji Rewizyjnej.

Natomiast podczas drugiego posiedzenia pozytywnie zaopiniowano sprawozdanie finansowe
LGD ,POLCENTRUM” za rok 2023 i zawnioskowano do Walnego Zebrania Cztonkéw

0 udzielenie absolutorium dla Zarzadu.

Na dzien 31.12.2024 r. Komisja Rewizyjna liczyta 7 cztonkow.

IV.6 Kontrole Stowarzyszenia Lokalna Grupa Dziatania ,POLCENTRUM”
dokonywane przez Urzgd Marszatkowski Wojewoddztwa L.odzkiego

W roku 2024 odbyly sie trzy kontrole przeprowadzone przez Urzad Marszatkowski

Wojewddztwa t.odzkiego.

Pierwsza kontrola odbyta sie w siedzibie LGD ,POLCENTRUM”. Data kontroli: 17 kwietnia
2024 r. Kontrola odnosita sie do: Programu Rozwoju Obszarow Wiejskich na lata 2014 — 2020.
Dziatanie: Wsparcie dla rozwoju lokalnego w ramach inicjatywy LEADER. Poddziatanie:

Przygotowanie i realizacja dziatan w zakresie wspotpracy z lokalng grupg dziatania. Nazwa
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operacji: Produkty lokalne i atrakcje turystyczne drogg do rozwoju obszaréw wiejskich.

Czynnosci kontrolne dotyczyly etapu: Obstuga wniosku o ptatnosc¢.

Przedmiot weryfikaciji:

© © N o

Zgodno$¢ lokalizacji operacii;

Zgodnos¢ zestawienia rzeczowo — finansowego z zakresem realizacji operaciji ;
Zgodnos¢ dokumentéw finansowo — ksiegowych z wykazem faktur lub innych
dokumentéw o rownowaznej wartosci dowodowej;

Prowadzenie oddzielnego systemu rachunkowosci albo korzystania z odpowiedniego
kodu rachunkowego dla transakcji zwigzanych z realizacjg operaciji;

Wykorzystanie zrealizowanego zakresu rzeczowego operacji do prowadzenia
dziatalnosci, ktorej stuzyta realizacja operaciji lub ktérej prowadzenie stanowito warunek
przyznania pomocy;

Realizacja dziatan informacyjno — promocyjnych;

Informowanie opinii publicznej o pomocy otrzymanej z EFRROW,;

Przechowywanie dokumentaciji zwigzanej z przyznang pomoca;

Brak finansowania kosztéw kwalifikowanych operacji w drodze wkiadu z funduszy
strukturalnych, Funduszu Spoéjnosci lub jakiegokolwiek innego unijnego instrumentu

finansowego.

Raport z przeprowadzonych czynnosci kontrolnych nie wnosit zastrzezeh co do zakresu, ktéry

podlegat kontroli.

Druga kontrola takze odbyta sie w siedzibie LGD ,POLCENTRUM”. Data kontroli: 19 listopada

2024 r. Cel kontroli: Sprawdzenie poprawnosci realizacji LSR pod wzgledem zgodnosci

z przepisami prawa PROW 2014 — 2020 i umowg ramowg. Przedmiot i zakres czynno$ci

kontrolnych: Wdrazanie zasad zwigzanych z realizacjg LSR przez LGD. Zakres czynnosci

kontrolnych obejmowat sprawdzenie prawidiowosci wykonania zobowigzan wynikajgcych

z umowy o warunkach i sposobie realizacji strategii rozwoju lokalnego kierowanego przez
spotecznos¢ nr 00014-6933-UM0510016/15 z dnia 19 maja 2016 r. wraz z aneksami.

Zakres zobowigzan podlegajgcych kontroli:

1.

Zorganizowanie oraz utrzymanie w okresie realizacji operacji Biura LGD spetniajgcego
warunki okreslone w umowie o warunkach i sposobie realizacji strategii rozwoju
lokalnego kierowanego przez spotecznosé,

Zapewnienie przynajmniej jednego pracownika Biura LGD lub czionka Zarzadu
w godzinach pracy biura oraz umieszczenie w widocznym miejscu w Biurze LGD

informaciji o czasie pracy tego Biura,
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10.

11.

Bezptatne sSwiadczenie przez pracownikdw biura LGD doradztwa w zakresie
przygotowywania wnioskdw o przyznanie pomocy i wnioskéw o ptatnos¢ na operacje
realizowane w ramach LSR,

Prowadzenie na biezgco udzielanego doradztwa w formie rejestru lub oswiadczen
podmiotéw, ktérym udzielono doradztwa, w tym nazwy programu, w zakresie ktérego
udzielono doradztwa, a takze naboru, ktérego dotyczy i numeru zawartej umowy
0 udzielenie wsparcia, o ktérym mowa w art. 35 ust. 1 lit. b rozporzadzenia 1303/2013,
Rozpowszechnianie informacji o zasadach przyznawania pomocy na realizacje operaciji
w ramach LSR,

Ogtaszanie naboréw wnioskéw w ramach wsparcia realizacji operacji w ramach LSR,
zgodnie z harmonogramem naborow wnioskéw o udzielenie wsparcia na wdrazanie
operacji w ramach LSR, stanowigcym zatgcznik nr 2 do umowy ramowej, po
wczesdniejszym uzgodnieniu terminu tego naboru z Zarzgdem Wojewodztwa, zgodnie
z art. 19 ustawy RLKS, o ile sg dostepne $rodki finansowe na wsparcie realizacji operaciji
w ramach LSR,

Terminowe oraz prawidtowe przeprowadzanie postepowania w sprawie wyboru operaciji
realizujgcych cele LSR, zgodnie z art. 21-23 ustawy RLKS, w tym dokonywania wyboru
operaciji lub grantobiorcéw, zgodnie z wymogami okreslonymi w art. 17 ust. 2 ustawy
RLKS (dotyczy proby operacji niewybranych, w przypadku pytania 3, 4, oraz 5 takze
proby operaciji wybranych, zas w przypadku pytan 6 — 10 w odniesieniu do wyboru
grantobiorcéw — zaréwno wybranych jak i niewybranych),

Stosowanie do oceny i wyboru operacji, procedur wyboru i oceny operacji w ramach
LSR, stanowigcych zatgcznik nr 3 do umowy ramowej oraz regulaminu organu
decyzyjnego, stanowigcego zatgcznik nr 4 do umowy ramowej oraz kryteribw wyboru
operacji wraz z procedurg ustalania lub zmiany kryteriow, stanowigcych zatgcznik nr
5 do umowy ramowej,

Zatrudnianie pracownikdw o kwalifikacjach nie nizszych niz okreslone w opisie
stanowisk, o ktérych mowa w zatgczniku nr 6 do umowy, a takze zapewnienie szkolen
cztonkdéw organu decyzyjnego i pracownikow Biura LGD zgodnie z planem okreslonym
w zatgczniku nr 7 do umowy ramowej,

Zapewnienie swobodnego i niedyskryminujgcego dostepu do czionkostwa w LGD
wszystkim podmiotom z obszaru LGD,

Niezatrudnianie na podstawie umow o prace lub uméw cywilnoprawnych, ktérych
przedmiotem jest wykonywanie obowigzkéw zwigzanych z funkcjonowaniem biura, oséb
Swiadczgcych odptatne doradztwo na rzecz podmiotéw ubiegajgcych sie o wsparcie

realizacji operacji w ramach LSR lub bedacych cztonkami organu decyzyjnego,
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12. Przechowywanie dokumentoéw, dotyczgcych wyboru i realizacji LSR, w tym dokumentaciji
zwigzanych z oceng, wyborem i ustaleniem kwoty wsparcia na operacje lub zadania
stuzgce osiggnieciu celu projektu grantowego oraz wersji archiwalnych ogtoszen

o naborze wnioskdw, nie krocej niz do 31 grudnia 2028 roku.

Przeprowadzone czynnosci kontrolne postuzyly do przygotowania wystgpienia pokontrolnego,
w ktorym nie byto zadnych uwag ani zastrzezen co do poprawnosci realizacji LSR przez
Stowarzyszenie Lokalna Grupa Dziatania ,POLCENTRUM” pod wzgledem zgodnosci
z przepisami prawa PROW 2014 — 2020 i umowg o warunkach i sposobie realizacji strategii
rozwoju lokalnego kierowanego przez spotecznos¢ nr 00014-6933-UM0510016/15 z dnia

19 maja 2016 r. wraz z aneksami.

Trzecia kontrola, jak poprzednie, odbyla sie takze w siedzibie LGD ,POLCENTRUM".
Data kontroli: 10 grudnia 2024 r. Cel i zakres kontroli: sprawdzenie poprawnosci wykonywania
przez LGD zobowigzan wynikajgcych z § 6 umowy o warunkach i sposobie realizacji strategii
rozwoju lokalnego kierowanego przez spotecznos¢ nr 00008.UM05.6572.10010.2023 zawartej
w dniu 06 marca 2024 roku oraz prawidiowos¢ realizacji LSR pod wzgledem jej zgodnosci

Z przepisami prawa.
Sprawdzane byty ponizsze zobowigzania § 6 ww. umowy:

Prawidtowe funkcjonowanie LGD oraz rzetelna realizacja LSR,
Zapewnienie i utrzymanie w okresie realizacji LSR infrastruktury technicznej i biurowe;j,
Organizacja ustug doradczych,

Podejmowanie czynnosci w celu dokonywania wyboru operacji,

o e Dd -~

Wypetnianie obowigzkéw informacyjnych i promocyjnych zwigzanych z wdrazaniem
i zarzadzaniem LSR, w tym informowanie spoteczehstwa o dofinansowaniu operaciji
realizowanych w ramach LSR przez Unie Europejska, zgodnie z Ksiegg Tozsamosci
Wizualnej Funduszy Europejskich 2021 — 2027 albo zgodnie z Ksiegg Wizualizacji znaku
PS WPR,

6. Rzetelne i terminowe sprawozdawczosci.

Wystgpienie pokontrolne nie zawierato zadnych uwagi i zastrzezen co do realizacji ww.
zobowigzan § 6 umowy o warunkach i sposobie realizacji strategii rozwoju lokalnego
kierowanego przez spotecznos¢ nr 00008.UM05.6572.10010.2023 zawartej w dniu 06 marca
2024 r. przez Stowarzyszenie Lokalna Grupa Dziatania ,POLCENTRUM”.
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V. Postep we wdrazaniu LSR

V.1 Realizacja Planu Komunikacji i Planu Szkolen

Plan komunikacji okresla cele organizacji, kluczowe komunikaty, kanaty i dziatania

komunikacyjne.

W zwigzku z zatwierdzonym przez Zarzgd Wojewddztwa tédzkiego Planem Komunikacji
LSR LGD ,POLCENTRUM?” na 2024 rok w ramach PROW 2014 — 2020 (Zatgcznik do Uchwaty
Nr 2/11/2023 Zarzadu Stowarzyszenia Lokalna Grupa Dziatania ,POLCENTRUM” z dnia
28 listopada 2023 r., oraz w ramach PS WPR 2023 - 2027 Planu Komunikacji LSR LGD
,LPOLCENTRUM” na 2024 r., stanowigcy zatgcznik do uchwaty Nr 2/04/2024 Zarzadu
Stowarzyszenia Lokalna Grupa Dziatania ,POLCENTRUM” z dnia 29 kwietnia 2024 r.) oraz
Planem Szkolen Czionkow Rady i Pracownikow Biura Lokalnej Grupy Dziatania
,LPOLCENTRUM” na lata 2024 - 2027 podjeto szereg dziatann komunikacyjnych z zachowaniem

termindw i celéw komunikacji oraz srodkéw przekazu.
Dziatania wynikajace z ww. Planéw to:

1. Warsztat refleksyjny.
(karta rozliczenia zadania Nr 1/2024/L)
Termin oraz czas trwania zadania - 26.02.2024 r. g. 8:30 — 13:30
Warsztat zostat przeprowadzony jako biezgca analiza procesu wdrazania, jej efektow
oraz zmian w otoczeniu Lokalnej Strategii Rozwoju Stowarzyszenia Lokalna Grupa
Dziatania ,POLCENTRUM” na lata 2023 — 2027 dla obszaru dziatania Lokalnej Grupy
Dziatania ,POLCENTRUM”. Warsztat przeprowadzony zostat w formule on-line (udziat
wzieto 11 oséb).

2. Badanie satysfakcji Wnioskodawcéw dotyczgce jakosci pomocy na etapie
przygotowania i realizacji wnioskow o przyznanie pomaocy.
(karta rozliczenia zadania Nr 2/2024/L)
Termin oraz czas trwania zadania - od 4.06.2024 r. do 11.06.2024 r.
Wyniki przeprowadzonej ankiety wygladaly nastepujgco (prezentacja wybranych
odpowiedzi):
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Wykres nr 2: Korzystanie z doradztwa/pomocy LGD ,POLCENTRUM”
programowania 2014 — 2020.

1. Czy korzystal/a Pan/Pani z doradztwa/pomocy LGD ,POLCENTRUM" w
biezagcym okresie programowania srodkéw unijnych 2014-20207?

32 odpowiedzi

@ Tak (Prosze przejsc do pytania 2)
@ Nie (Prosze zakoriczy¢ ankiete.
Dzigkujemy za udziat w badaniu)

Wykres nr 3: Liczba korzystania z doradztwa/pomocy LGD ,,POLCENTRUM”.

2. llerazy korzystat/a Pan/i z doradztwa/pomocy LGD ,POLCENTRUM"?
(prosze ujac tacznie wizyty bezposrednie w biurze LGD i pomoc telefoniczng,
e-mailowg)?

31 odpowiedzi

® 1raz

® 2razy

@ 3-5razy

® Powyzej 5 razy

Wykres nr 4: Ocena w zakresie spetnienia oczekiwan doradztwa/pomocy.

3. Prosze odpowiedzie¢ na pieciostopniowej skali, czy i w jakim stopniu
doradztwo/pomoc spetnito Pani/Pana oczekiwania?

31 odpowiedzi

@ Zdecydowanie nie - 1

® Raczej nie - 2

@ Trudno powiedzieé - 3
® Raczej tak - 4

@ Zdecydowanie tak - 5

w okresie
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Wykres nr 5: Ocena wiedzy i przygotowania merytorycznego pracownika Biura LGD

,POLCENTRUM” w zakresie udzielanej pomocy/doradztwa.

6. Prosze oceni¢ postugujac sie pieciostopniowg skala, wiedze osoby
udzielajgcej pomocy/doradztwa i jej przygotowanie merytoryczne.

31 odpowiedzi

® Zdecydowanie Zle - 1
@ Raczejile -2
Trudno powiedziet - 3
@ Raczej dobrze - 4
@ Zdecydowanie dobrze - 5

Wykres nr 6: Ocena sposobu przekazywania informacji przez pracownika Biura LGD

»,POLCENTRUM?” udzielajgcego doradztwa/pomocy.

7. Prosze ocenic¢ na pieciostopniowej skali, sposob przekazywania informacji
przez osobe udzielajgca doradztwa/pomocy.

31 odpowiedzi

@ Zdecydowanie nieprzystepny - 1

® Raczej nieprzystepny - 2
Trudno powiedziec - 3

® Raczej przystepny - 4

@ Zdecydowanie przystepny — 5

Ny

3. Kampania informacyjna dotyczgca obowigzkéw komunikacyjnych Beneficjentow EFSI.
(karta rozliczenia zadania Nr 3/2024/L)
Termin oraz czas trwania zadania - 29.07.2024 r.

Kampania zostata opublikowana na stornie internetowej www.polcentrum.pl oraz

w mediach spotecznosciowych Stowarzyszenia LGD ,POLCENTRUM”.
4. Kampania informacyjna na temat gtéwnych zatozen LSR.

(karta rozliczenia zadania Nr 4/2024/L)

Termin oraz czas trwania zadania - od 25.08.2024 r. do 25.09.2024 .

Kampania zostata opublikowana na stornie internetowej www.polcentrum.pl oraz

w mediach spotecznosciowych Stowarzyszenia LGD ,POLCENTRUM”, na stronach
internetowych gmin czionkowskich oraz w mediach o zasiegu lokalnym (Miesiecznik

Mieszkancow Gminy Ozorkéw ,Gminniak”).
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5. Spotkanie informacyjno - szkoleniowe dotyczace przegotowania realizaciji i rozliczenia
operacji.
(karta rozliczenia zadania Nr 5/2024/L)
Termin i czas trwania zadania - 10.10.2024 r.
Szkolenie dotyczace przygotowania realizacji i rozliczenia operacji w ramach PS WPR
na lata 2023 — 2027 dla interwencji 1.13.1 LEADER/ Rozwdj Lokalny Kierowany rzez
Spotecznos¢ odbyto sie w Urzedzie Gminy w Dmosinie (udziat w spotkaniu wzieto
28 0sob).

Uczestnicy szkolenia mieli mozliwos¢ wypetnienia anonimowej ankiety oceniajgcej
doradztwo Swiadczone przez pracownikdw LGD podczas spotkania. Ankiety zostaty

wypetnione przez 28 oséb.

Wynik ankiety — skala ocen od 1 do 6:

e Ogodlna ocena doradcy — 27 ankietowanych zaznaczyto ocene ,6”, 1 ankietowany —
ocene ,5”,

e Znajomosc¢ tematu, przygotowanie merytoryczne — 27 ankietowanych zaznaczyto
ocene ,6”, 1 ankietowany — ocene ,5”,

o Umiejetnosc przekazania tresci (jasny przekaz informacji) - 27 ankietowanych
zaznaczyto ocene ,6”, 1 ankietowany — ocene ,,5”,

o Poziom obstugi (zyczliwos¢, uprzejmosé, che¢ udzielenia pomocy) -
27 ankietowanych zaznaczyto ocene ,6”, 1 ankietowany — ocene ,5,

e Przydatnosc¢ informacji przekazanych w trakcie doradztwa - 27 ankietowanych
zaznaczyto ocene ,6”, 1 ankietowany — ocene ,,5”,

e Stopien zadowolenia z doradztwa - 27 ankietowanych zaznaczyto ocene ,6”,
1 ankietowany — ocene ,5”,

e Dostosowanie form wsparcia do Panstwa oczekiwan - 27 ankietowanych zaznaczyto
ocene ,6”, 1 ankietowany — ocene ,5”,

e Wplyw uzyskanych informacji na decyzje o realizacji planowanego przedsiewziecia -

27 ankietowanych zaznaczyto ocene ,6”, 1 ankietowany — ocene ,5”.

23



6.

30

K
W

5
=)

-
o

=
=)

Wykres nr 7:

Ocena jakoéci doradztwa swiadczonego przez pracownikéw biura LGD "POLCENTRUM" w ramach Planu
Strategicznego dla Wspélnej Polityki Rolnej na lata 2023 - 2027
spotkanie informacyjno - szkoleniowe w dniu 10.10.2024 r.

1]

Ogélna ocenadoradey  Znajomedétematy, Umlejgtnus: Poziom abshugi Przydatnéé informacj  Stopiedzadowsleniaz  Destosawania form Wptyw uzyskanych
preye i (zyczlivai, przekazanych w trakeie doradztwa wsparciadoPafstwa  informacii nadecyzig o
merytorycane fiasmy przekaz uprzejmosé, chgl doradzwa oczekinan realizacji planowanege

infarmacii) udzieleria pomocy) przedsigwzigcia

H] D m: B4 HE HG

Informowanie na temat warunkéw i sposobow realizacji rozliczenia projektow.
(karta rozliczenia zadania Nr 6/2024/L)

Termin i czas trwania zadania - 29.10.2024 r.

Szkolenie zorganizowane przez tODR w Bratoszewicach z zakresu mozliwosci
dofinansowania m.in. zagréd edukacyjnych, gdzie pracownicy Biura LGD
,POLCENTRUM” informowali o planowanych naborach (udziat w spotkaniu wziety
52 osoby).

Uczestnicy szkolenia mieli mozliwos¢ wypetnienia anonimowej ankiety oceniajgcej
doradztwo Swiadczone przez pracownikédw LGD podczas spotkania. Ankiety zostaty

wypetnione przez 52 osoby.
Wynik ankiety — skala ocen od 1 do 6:

e Ogdlna ocena doradcy - 37 ankietowanych zaznaczyto ocene 67,
15 ankietowanych — ocene ,5”,

e Znajomosc tematu, przygotowanie merytoryczne — 39 ankietowanych zaznaczyto
ocene ,6”, 13 ankietowanych — ocene ,5”,

e Umiejetnosc przekazania tresci (jasny przekaz informacji) - 39 ankietowanych
zaznaczyto ocene ,6”, 13 ankietowanych — ocene ,5”,

e Poziom obstugi (zyczliwos¢, uprzejmosé, che¢ udzielenia pomocy) -

42 ankietowanych zaznaczyto ocene ,6”, 10 ankietowanych — ocene ,5,
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e Przydatnosc¢ informacji przekazanych w trakcie doradztwa - 39 ankietowanych
zaznaczyto ocene ,6”, 12 ankietowanych — ocene ,5”, 1 ankietowany — ocene ,4”,

e Stopien zadowolenia z doradztwa - 39 ankietowanych zaznaczylo ocene ,6”,
13 ankietowanych — ocene ,5”,

e Dostosowanie form wsparcia do Panstwa oczekiwan - 36 ankietowanych zaznaczyto
ocene ,6”, 16 ankietowanych — ocene ,,5”,

e Wplyw uzyskanych informacji na decyzje o realizacji planowanego przedsiewziecia -
35 ankietowanych zaznaczylo ocene ,6”, 15 ankietowanych — ocene ,5,

2 ankietowanych — ocene ,4".

Wykres nr 8:

Ocena jakosci doradztwa Swiadczonego przez pracownikéw biura LGD "POLCENTRUM" w ramach Planu
Strategicznego dla Wspdlnej Polityki Rolnej na lata 2023 - 2027

na iu z zakresu wsparcia rezwoju p iczych funkeji matych gosp. rel. - 29.10.2024

45
40
38
30
25
20
15
10
5
o

Ogdlna ocena doradcy Znajomosd tematu, Umiejetnosc Poziom obstugi Przy ot informacji Stopien zad I ie form Wipyw uzryskanych

PrIyEotowanie przekazania tresci [Zyczliwosi, przekazamych w trakcie doradztwa wsparcia do Panstwa informacji na decyzje o

merytorycmne (jasny przekaz uprzejmose, ched doradrtwa oczebiwan resliz acji planowanego
informaciji) udzielenia pomocy) przedsigwziecia

mlEZmimd m5mG

7. Informowanie na temat warunkéw i sposobow realizacji rozliczenia projektow.
(karta rozliczenia zadania Nr 7/2024/L)
Termin i czas trwania zadania - 06.11.2024 r.
Szkolenie dotyczace poinformowania na temat warunkéw i sposobow realizaciji
i rozliczania projektow w ramach PS WPR na lata 2023 — 2027 dla interwenc;ji 1.13.1
LEADER/ Rozw¢j Lokalny Kierowany przez Spotecznos¢ odbyto sie w Urzedzie
Miejskim w Pigtku (w spotkaniu udziat wzieto 17 0sdb).

Uczestnicy szkolenia mieli mozliwos¢ wypetnienia anonimowej ankiety oceniajgcej
doradztwo swiadczone przez pracownikdw LGD podczas spotkania. Ankiety zostaty

wypetnione przez 17 osob.
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Wynik ankiety — skala ocen od 1 do 6:

Ogolna ocena doradcy — 15 ankietowanych zaznaczyto ocene ,6”, 2 ankietowanych
—ocene 5,

Znajomosc tematu, przygotowanie merytoryczne — 15 ankietowanych zaznaczyto
ocene ,6”, 2 ankietowanych — ocene ,5”,

Umiejetnos¢ przekazania tresci (jasny przekaz informacji) - 15 ankietowanych
zaznaczyto ocene ,6”, 2 ankietowanych — ocene ,5”,

Poziom obstugi (zyczliwosé, uprzejmos$é, cheé udzielenia pomocy) -
15 ankietowanych zaznaczyto ocene ,6”, 2 ankietowanych — ocene ,5”,
Przydatnos¢ informacji przekazanych w trakcie doradztwa - 14 ankietowanych
zaznaczyto ocene ,6”, 3 ankietowanych — ocene ,5”,

Stopien zadowolenia z doradztwa - 15 ankietowanych zaznaczyto ocene ,6”,
2 ankietowanych — ocene ,5”,

Dostosowanie form wsparcia do Panstwa oczekiwan - 11 ankietowanych zaznaczyto
ocene ,6”, 5 ankietowanych — ocene ,5”, 1 ankietowany — ocene ,4”,

Wplyw uzyskanych informacji na decyzje o realizacji planowanego przedsiewziecia -
12 ankietowanych zaznaczyto ocene ,6”, 4 ankietowanych — ocene .57,

1 ankietowany — ocene ,4”.

Wykres nr 9:

16

14

10

Ocena jakosci doradztwa Swiadczonego przez pracownildw biura LGD
"POLCENTRUM" w ramach Planu Strategicznego dla Wspdlnej Polityki Rolnej na
lata 2023 - 2027
spotkanie informacyjno - szkoleniowe w dniu 06.11.2024 r.

Hi

Qgolna ocena Inajomosc Umigjetnosc Poziom obstug Przydatnosc Stopien Dostosowanie Wplyw
doradey tematu, przekazania (#yezliwosd, informacji zadowoleniaz  formwsparcia uzyskanych
prEygotowanie tresci (jasny UprZejmose, przekazanych w deradztwa doPanstwa informacji na
merytoryczne przekaz chec udzielenia trakcie oczekiwan decyzje o
informacii) pomocy) doradztwa realizaciji
planowanego

predsiewziecia

ml m2 m3 md m5 mb
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8. Spotkanie informacyjno — szkoleniowe dotyczace przygotowania, realizacji i rozliczenia
operacji.
(karta rozliczenia zadania Nr 8/2024/L)
Termin i czas trwania zadania - 20.11.2024 r.
Szkolenie dotyczgce poinformowania na temat warunkéw i sposobdéw realizacji
i rozliczania projektow w ramach PS WPR na lata 2023 — 2027 dla interwenc;ji 1.13.1
LEADER/ Rozw¢j Lokalny Kierowany przez Spotecznosé odbyto sie w Gminnym

Osrodku Upowszechniania Kultury w Bronistawowie (w spotkaniu udziat wzieto 39 osob).

Uczestnicy szkolenia mieli mozliwos¢ wypetnienia anonimowej ankiety oceniajgcej
doradztwo Swiadczone przez pracownikdw LGD podczas spotkania. Ankiety zostaty

wypetnione przez 39 oséb.
Wynik ankiety — skala ocen od 1 do 6:

e Ogodlna ocena doradcy - 25 ankietowanych zaznaczylo ocene 67,
14 ankietowanych — ocene ,5”,

e Znajomosc tematu, przygotowanie merytoryczne — 25 ankietowanych zaznaczyto
ocene ,6”, 14 ankietowanych — ocene ,5,

o Umiejetnosc przekazania tresci (jasny przekaz informacji) - 25 ankietowanych
zaznaczyto ocene ,6”, 14 ankietowanych — ocene .5,

e Poziom obstugi (zyczliwos¢é, uprzejmosé, che¢ udzielenia pomocy) -
25 ankietowanych zaznaczyto ocene ,6”, 14 ankietowanych — ocene ,5”,

e Przydatnosc¢ informacji przekazanych w trakcie doradztwa - 26 ankietowanych
zaznaczyto ocene ,6”, 13 ankietowanych — ocene ,5”,

e Stopien zadowolenia z doradztwa - 24 ankietowanych zaznaczylo ocene ,67,
15 ankietowanych — ocene ,5”,

e Dostosowanie form wsparcia do Panstwa oczekiwan - 24 ankietowanych zaznaczyto
ocene ,6”, 12 ankietowanych — ocene ,5”, 3 ankietowanych — ocene ,4”,

e Wplyw uzyskanych informacji na decyzje o realizacji planowanego przedsiewziecia -
24 ankietowanych zaznaczytlo ocene ,6°, 12 ankietowanych - ocene 5%,
3 ankietowanych — ocene ,4".
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Wykres nr 10:

Ocena jakosci doradztwa swiadczonego przez pracownikéw biura LGD
"POLCENTRUM" w ramach Planu Strategicznego dla Wspélnej Polityki Rolnej na
lata 2023 - 2027

spotkanie informacyjno - szkoleniowe wdniu20.11.2024 r.

30

25
20
15
10
5
o

Ogolna ocena Znajomosc Umigjetnosé  Poziom obstugi Przydatnosc Stopien Dostosowanie Wkyw
daoradey tematu, przekazania (Zyczliwoié, informacji zadowoleniaz form wsparcia uzyskanych
preygotowanie tresci (jasny Uprzejmose, przekazanychw doradztwa do Panstwa informacjina
menytaryczne przekaz chec udzielenia trakcie oczekivan decyzjeo
infarmacji} pomocy} doradztwa realizagji
planowanego
przedsiewziecia

ml 2 m3 md4 m5 w6

9. Poinformowanie potencjalnych wnioskodawcéw o naborach wnioskéw i mozliwosci
realizacji operaciji
(karta realizacji zadania Nr 9/2024/L)
Termin i czas trwania zadania - 18.12.2024 r.
Kampania informacyjna na temat terminéw przyjmowanych wnioskéw w Stowarzyszeniu

LGD ,POLCENTRUM” zostata opublikowana na stronie internetowej www.polcentrum.pl

oraz w mediach spotecznosciowych Stowarzyszenia LGD ,POLCENTRUM?”, przestana
drogg e-mailowg do potencjalnych Beneficjentow, na stronach internetowych gmin
cztonkowskich oraz w mediach o zasiegu lokalnym (Miesiecznik Mieszkancow Gminy
Ozorkéw ,,Gminniak”).

10. Poinformowanie o biezgcej i planowanej dziatalnosci LGD oraz o efektach realizacji LSR
(karta realizacji zadania Nr 10/2024/L)
Termin i czas trwania zadania — 2024 rok
Informacja o dziatalnosci LGD ,POLCENTRUM” opublikowana zostata na stronie
internetowej www.polcentrum.pl, w mediach spotecznosciowych.

11. Szkolenie pn. ,Przygotowanie do sprawnego wdrazania Lokalnej Strategii Rozwoju,
w tym przygotowanie wnioskéw o przyznanie pomocy”
(karta realizacji zadania Nr 11/2024/L)
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Termin i czas trwania zadania — 17.12.2024 r.
Szkolenie przeprowadzone dla pracownikéw Biura i dla czionkow Rady z zakresu
wdrazania LSR.

12. Szkolenie pn. ,Wdrozenie systemu do obstugi wnioskdw o przyznanie pomocy”
(karta rozliczenia zadania 12/2024/L)
Termin i czas trwania zadania — 17.12.2024 r.
Szkolenie dla pracownikéw Biura dotyczgce wdrozenia systemu OMIKRON.

13. Szkolenie pn. ,Procedury, oceny i wyboru operacji, procedury oceny i wyboru
grantobiorcow, lokalne kryteria wyboru”
(karta rozliczenia zadania 13/2024/L)
Termin i czas trwania zadania — 17.12.2024 r.
Szkolenie dla pracownikéw Biura i czitonkéw Rady dotyczgce omowienia procedur oceny
i wyboru operacji LGD ,POLCENTRUM?” dla projektéw finansowanych z EFRROW oraz

omowienia kryteridw wyboru operaciji.

Szkolenia o numerach karty rozliczenia zadania od 11/2024/L do 13/2024/L
przeprowadzone zostaty w ramach ,Planu szkolen cztonkéw Rady i pracownikéw Biura
Lokalnej Grupy Dziatania ,POLCENTRUM” na lata 2024 — 2027.

Reasumujgc ww. opisane dziatania, ktoére wynikajg z Planu Komunikacji LSR LGD
,POLCENTRUM?” na 2024 rok oraz Planu szkoleh cztonkéw Rady i pracownikéw Biura Lokalnej
Grupy Dziatania ,POLCENTRUM” na lata 2024 — 2027, nalezy stwierdzi¢, iz wykorzystane przez
Stowarzyszenie LGD ,POLCENTRUM?” kanaty komunikacji pozwolity na dotarcie do szerokiego
grona odbiorcéw, a sposob przygotowania materiatdw szkoleniowych, informacyjnych oraz
promocyjnych byt efektywny i skuteczny. Pozwolit na podniesienie poziomu wiedzy o dziataniach
realizowanych przez LGD oraz o zatozeniach Lokalnej Strategii Rozwoju i mozliwosciach

uzyskania dofinansowania.

V.2 Postep rzeczowy LSR w zakresie stopnia osiggniecia mierzalnych
wskaznikdw wykonalnosci celdw - wdrazanie LSR oraz postep
finansowy w zakresie stanu realizacji budzetu w poszczegolnych

naborach

Stowarzyszenie Lokalna Grupa Dziatania ,POLCENTRUM” zgodnie z Planem Dziatania
wskazanym w LSR, w roku 2024 nie ogtaszata naboréw wnioskdw o przyznanie pomocy

w ramach wdrazania Lokalnej Strategii Rozwoju realizowanej przez Stowarzyszenie Lokalna
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Grupa Dziatania ,POLCENTRUM” w ramach Planu Strategicznego dla Wspdlnej Polityki Rolne;j
na lata 2023 — 2027 dla interwencji 1.13.1: LEADER / Rozwdj Lokalny Kierowany przez

Spotecznos¢ (RLKS) — komponent wdrazanie LSR.

V.3 Harmonogram ogtaszanych konkurséw oraz jakos¢ procedur oceny
i wyboru projektéw oraz efektywnosci lokalnych kryteriow wyboru —

wdrazanie LSR

Mimo braku ogtoszonych konkursow w 2024 roku, LGD ,POLCENTRUM” prowadzita

doradztwo w zakresie przyszitych naborow.

Powyzsza tematyka cieszyta sie duzym zainteresowaniem, poniewaz od 01.01.2024 r.
do 31.12.2024 r. z doradztwa bezposredniego w Biurze LGD skorzystato 32 beneficjentow.
Dodatkowo udzielano konsultacji posrednich w ilosci: telefonicznie — 110 konsultacji, drogg

elektroniczng (e-mail) — 13 konsultacji.

Zgodnie z Planem Komunikacji LSR LGD ,POLCENTRUM” na 2024 rok, stanowigcy
zatgcznik do uchwaty Nr 2/04/2024 Zarzadu Stowarzyszenia Lokalna Grupa Dziatania
,POLCENTRUM” z dnia 29 kwietnia 2024 r. przeprowadzono spotkania informacyjno

szkoleniowe, w ktorych uczestniczyto tgcznie 136 oséb.

Licznik odwiedzin strony internetowej (zatgcznik nr 1, strona 41) oraz na portalu w mediach
spotecznosciowych Facebook (zatgcznik nr 2, strona 46) rowniez pokazaty z jakag
czestotliwoécia odwiedzana jest nasza platforma, nasz portal, na ktérych na biezgco

zamieszczane sg najwazniejsze informacje.

Zgodnie z Umowg o warunkach i sposobie realizacji Strategii Rozwoju Lokalnego
Kierowanego przez Spotecznos¢ nr 00008.UM05.6572.10010.2023 z dnia 06 marca 2024 r.,
27 listopada 2024 r. ztozono do Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa tédzkiego do

zatwierdzenia:

e Procedury oceny i wyboru operacji LGD ,POLCENTRUM” dla projektow
finansowanych z EFRROW,

e Procedure ustalania i zmiany niebudzgcych watpliwosci interpretacyjnych kryteriow
wyboru operaciji,

e Kryteria wyboru operacji LGD ,POLCENTRUM” dla projektow finansowanych
z EFRROW?” wraz z zatgcznikami,
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e Procedury oceny wnioskdw o powierzenie grantow oraz wyboru Grantobiorcow LGD
,POLCENTRUM” w ramach EFRROW uwzgledniajgce Procedure ustalania i zmiany
niebudzacych watpliwosci interpretacyjnych kryteriow wyboru Grantobiorcow
w ramach projektéw grantowych oraz Kryteria wyboru Grantobiorcéow w ramach

projektéw grantowych Stowarzyszenia Lokalna Grupa Dziatania ,POLCENTRUM”.

Ww. procedury wyboru oceny i wyboru operacji oraz lokalne kryteria wyboru wczesniej
zatwierdzone zostaty Uchwatg Nr 4/11/2024 z dnia 27 listopada 2024 r. Zarzadu
Stowarzyszenia Lokalna Grupa Dziatania ,POLCENTRUM”.

Procedura oceny i wyboru operacji LGD ,POLCENTRUM” dla projektéw finansowanych
z EFRROW, Procedura ustalania i zmiany niebudzacych watpliwosci interpretacyjnych kryteriéw
wyboru operacji, Kryteria wyboru operaciji LGD ,POLCENTRUM” dla projektéw finansowanych
z EFRROW” wraz z zatgcznikami zostaty zaakceptowane przez Zarzad Wojewoddztwa w dniu
10 lutego 2025 r.

Procedury oceny wnioskéw o powierzenie grantéw oraz wyboru Grantobiorcéw LGD
,LPOLCENTRUM” w ramach EFRROW uwzgledniajgce Procedure ustalania i zmiany
niebudzacych watpliwosci interpretacyjnych kryteriow wyboru Grantobiorcéw w ramach
projektéw grantowych oraz Kryteria wyboru Grantobiorcow w ramach projektéw grantowych
Stowarzyszenia Lokalna Grupa Dziatania ,POLCENTRUM” w | kwartale 2025 roku pozostajg

w trakcie weryfikacji przez Urzad Marszatkowski Wojewddztwa t.édzkiego.

V.4 Efektywnos¢ promociji i aktywizaciji lokalnej spotecznosci

Biuro aktywnie angazuje sie w promocje, organizacje dziatan na rzecz mieszkancéw
i beneficjentow obszaru LGD, a takze uczestniczy w imprezach organizowanych przez
samorzady i organizacje pozarzgdowe. Aktywna dziatalno$¢ na profilu spotecznosciowym
Facebook oraz biezgca aktualizacja strony internetowej www.polcentrum.pl zaspokaja potrzeby

informacyjne spotecznosci lokalne;j.

Skutecznos¢ przekazywania informacji na temat dziatalnosci i promocji LGD oraz dziatan
zwigzanych z wdrazaniem LSR mozna zmierzy¢ miedzy innymi na podstawie licznika odwiedzin
strony internetowej (zatgcznik nr 1, strona nr 41) oraz na portalu w mediach spotecznosciowych

Facebook (zatgcznik nr 2, strona 46).
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V.5 Postrzeganie Stowarzyszenia LGD ,POLCENTRUM” w otoczeniu oraz
identyfikacja zmian w otoczeniu LSR i czynnikéw zaktocajgcych

Stowarzyszenie LGD ,POLCENTRUM” podejmuje biezgcg wspodtprace z instytucjami
i organizacjami dziatajgcymi na obszarze objetym LSR. W 2024 roku podczas Dozynek
Wojewddzkich w Spale (18.08.2024 r.) LGD ,POLCENTRUM” w partnerstwie z KGW Lubowidza
(gm. Dmosin) przygotowata stoisko promocyjne, ktére cieszyto sie duzym zainteresowaniem
odwiedzajgcych. Stowarzyszenie LGD ,POLCENTRUM” rowniez Scisle wspotpracuje z £odzkim
Oddziatem Doradztwa Rolniczego w Bratoszewicach realizujgc spotkanie informacyjno —
szkoleniowe pn. ,Zagrody edukacyjne, gospodarstwa opiekuncze — nowa funkcja gospodarstwa
rolnego oraz mozliwo$¢ dywersyfikaciji zrodet dochodéw rolnikéw” (29.10.2024 r.). Podczas
szkolenia zaprezentowano mozliwosci pozyskania dofinansowania na utworzenie i rozwdj
zagréd edukacyjnych oraz gospodarstw agroturystycznych. Poinformowano obecnych na
spotkaniu o zasadach pozyskiwania srodkdéw, kryteriach oceny uzywanych przez Rade
i zasadach realizacji projektow, a takze o warunkach i sposobach realizacji i rozliczenia
projektéw w ramach Planu Strategicznego dla Wspadlnej Polityki Rolnej na lata 2023 — 2027 dla
interwenc;ji 1.13.1 LEADER/Rozwd¢j Lokalny Kierowany przez Spoteczno$¢ (RLKS) — komponent
Wdrazanie LSR.

Podejmowane partnerstwa, wedtug naszej oceny, sg skuteczne i uzyteczne, poniewaz dzieki
takim kooperacjom jestesmy w stanie dotrze¢ do szerszego grona odbiorcow, ktorzy poprzez
udziat w organizowanych dziataniach majg mozliwos¢ poszerzenia swojej wiedzy i nawigzania

nowych kontaktow.

Realizujgc dziatania wynikajgce z zatozeh LSR, a takze realizujgc wszystkie
zobowigzania zawarte w Umowie o warunkach i sposobie realizacji Strategii Rozwoju Lokalnego
Kierowanego przez Spoteczno$é nr 00008.UM05.6572.10010.2023 z dnia 06 marca 2024 r.,
w ramach PS WPR na lata 2023-2027, LGD ,POLCENTRUM” w badanym okresie nie

stwierdzita wystepowania znaczgcych zaktdcen i zmian w otoczeniu LSR.

Potencjalni wnioskodawcy (jednostki sektora finanséw publicznych) zgtaszali swoje uwagi
dotyczace wysokosci przyznawanych dofinansowan w zakresie poprawy dostepu do matej
infrastruktury publicznej. Wedtug nich kwota dofinansowania przeznaczona na jeden wniosek

powinna by¢ wyzsza niz wynika to z zatozen zawartych w LSR, tj. do 500 000,00 zt.

V.6 Ocena dziatalnosci Stowarzyszenia Lokalna Grupa Dziatania
,POLCENTRUM” w roku 2024 na podstawie ankiety on — line
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W marcu 2025 roku, w ramach przeprowadzenia badan ankietowych w zakresie oceny dziatania
LGD w roku 2024, udostepnilismy ankiete online pod adresem:
https://forms.qgle/232W6w8bs4sexcmH7.

Informacja o mozliwosci anonimowego wypetnienia ankiety zostata opublikowana na stronie

internetowej www.polcentrum.pl oraz w mediach spotecznosciowych LGD, aby dotarta do jak

najszerszego grona odbiorcéw.

Pytania zawarte w opublikowanej ankiecie dotyczg szerokiego zakresu dziatan podejmowanych
przez Stowarzyszenie LGD ,POLCENTRUM?”. Na podstawie uzyskanych odpowiedzi dokonano
analizy, ktéra jasno pokazuje, ze wdrazanie LSR jest terminowe i skuteczne, jakos¢
stosowanych procedur jest odpowiednia, efektywnosc¢ lokalnych kryteriow wyboru jest wysoka,
zaréwno jak jakos$¢ swiadczonych przez LGD ,,POLCENTRUM" ustug. Dzieki temu zwieksza

sie szansa na osiggniecie zatozen LSR.
Ankieta zostata wypetniona przez 34 ankietowanych.
Ponizej pytania z przeprowadzonej ankiety wraz z wynikami.

Wykres nr 11. Informacja dot. zrédta pozyskania informacji o istnieniu Stowarzyszenia
LGD ,,POLCENTRUM”.

Skad Pan/Pani dowiedzial/a sie o istnieniu Stowarzyszenia LGD "POLCENTRUM"?
34 odpowiedzi

Imprezy organizowane na tere...
Strona internetowa

Media spotecznosciowe - Face... 21(61,8%)
Prasa lokalna

Strona internetowa gminy 18 (52,9%)
Targi

Rodzina, znajomi

Ulotki, plakaty 3 (8,8%)

Inne Zrodto, jakie? 3 (8,8%)

0 5 10 15 20 25

Odpowiedzi na powyzsze pytanie udzielity 34 osoby. Wigkszo$¢ ankietowanych zaznaczyta
Media spotecznosciowe — Facebook, swiadczy to o tym, ze media spotecznosciowe docierajg
do szerokiego grona odbiorcéw. Odzwierciedleniem tego jest takze ponizszy wykres,
pokazujgcy, ze media spofeczno$ciowe sg dla ankietowanych najbardziej efektywng i uzyteczng

forma pozyskiwania informac;ji.
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Wykres nr 12. Najbardziej efektywna forma przekazu informacji dotyczaca biezacych
dziatan Stowarzyszenia LGD ,,POLCENTRUM”.

Jaka wedtug Pana/Pani jest najbardziej efektywna forma przekazu informacji dotyczaca bhiezacych

dziatan i promocji Stowarzyszenia LGD ,,POLCENTRUM"?
34 odpowiedzi

Strona internetowa
Media spotecznosciowe - Face... 31(91,2%)

Prasa lokalna

Storna internetowa gminy 14 (41,2%)

Spotkania informacyjno - szkol... 13 (38,2%)
Marketing szeptany 11 (32,4%)

Materiaty promocyjne (ulotki, pl...

Odpowiedzi na powyzsze pytanie udzielity 34 osoby. Wiekszos¢ ankietowanych zaznaczyta
Media spoteczno$ciowe — Facebook, Swiadczy to o tym, ze wszelkie informacje dotyczgce
dziatalnosci Stowarzyszenia winny byé umieszczane nie tylko na stornie internetowej, ale
przede wszystkim na portalu spotecznosciowym, poniewaz jest to najbardziej popularna

w obecnych czasach forma przekazu, zrédto informacii.

Wykres nr 13. Ocena efektywnosci promocji Stowarzyszenia LGD ,,POLCENTRUM”.

Prosimy oceni¢ postugujac sie pieciostopniowg skalg, efektywnosé promocji Stowarzyszenia LGD
,POLCENTRUM".
34 odpowiedzi

@ Zdecydowanie dobrze - 5

® Raczej dobrze - 4
Trudno powiedzie¢ - 3

@ Raczejzle -2

@ Zdecydowanie Zle - 1

Wsrod 34 ankietowanych znaczgca wiekszos¢ (67.6%) ocenita promocje Stowarzyszenia LGD
,POLCENTRUM” na ,zdecydowanie dobrze”, co jasno pokazuje, ze dotychczasowe formy

promociji stosowane przez LGD sg uzyteczne i powinny by¢ kontynuowane.
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Wykres nr 14. Ocena podejmowanych przez Stowarzyszenie LGD ,POLCENTRUM”

dziatan w zakresie aktywizacji lokalnej spotecznosci.

Prosimy ocenié postugujgc sie pieciostopniowg skalg, dziatania podejmowane przez
Stowarzyszenie LGD ,,POLCENTRUM" w zakresie aktywizacji lokalnej spotecznosci.
34 odpowiedzi

@ Zdecydowanie dobrze - 5

@ Raczej dobrze - 4
Trudno powiedzie¢ - 3

@ Raczejzle-2

@ Zdecydowanie Zle - 1

24 z 34 ankietowanych (70,6%) ocenito dziatania podejmowane przez LGD jako ,Zdecydowanie
dobrze”, pozostali ocenili dziatania na ,4”, co w ostatecznych rozrachunku daje nam pozytywny

wynik i nie daje przestanek do koniecznosci wprowadzenia znaczacych zmian w tym zakresie.

Wykres nr 15. Korzystanie z doradztwa Stowarzyszenia LGD ,,POLCENTRUM”.

lle razy korzystat/a Pan/i z doradztwa/pomocy Stowarzyszenia LGD ,POLCENTRUM"? (prosze uja¢

tacznie wizyty bezposrednie w Biurze LGD i pomoc telefoniczng, e-mailowa)?
34 odpowiedzi

® 1raz

® 2razy
3-5razy

@ Powyzej 5 razy

Wszyscy biorgcy udziat w badaniu korzystali z doradztwa Stowarzyszenia LGD
,POLCENTRUM”. llo$¢ udzielonych konsultacji jest kwestig indywidualna i zalezy od potrzeb

potencjalnych beneficjentow. Czestotliwosé udzielonej pomocy ukazuje powyzszy wykres.
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Wykres nr 16. Ocena doradztwa udzielonego przez Stowarzyszenie LGD
»POLCENTRUM”.

Prosimy odpowiedzie¢ na pieciostopniowej skali, czy i w jakim stopniu doradztwo/pomoc spetnito

Pani/Pana oczekiwania?
34 odpowiedzi

@ Zdecydowanie tak - 5
@ Raczejtak - 4

Trudno powiedzie¢ - 3
@ Raczejnie - 2
@ Zdecydowanie nie - 1

Zdecydowana wiekszo$¢ ankietowanych (76,5 %) ocenita, ze uzyskana pomoc spefnita
oczekiwania potencjalnych beneficjentéw. Mniejszos¢ (23,5 %) zaznaczyta opcje ,raczej tak”,
w znacznym stopniu spetniono ich oczekiwania. Uzyskanie takich odpowiedzi jest dla LGD

satysfakcjonujgce.

Wykres nr 17. Ocena przydatnosci zdobytych informacji od pracownikéw Biura LGD.

Prosimy odpowiedzie¢ na pieciostopniowej skali, jak ocenia Pan/Pani przydatno$é zdobytych

informacji od pracownikéw Biura LGD?
33 odpowiedzi

@ Zdecydowanie przydatne — 5
® Raczej przydatne - 4
Trudno powiedzie¢ - 3
@ Raczej nieprzydatne - 2
@ Zdecydowanie nieprzydatne - 1

Ankietowani jasno okreslili, ze zdobyte podczas doradztwa informacje sg przydatne w zakresie
wnioskowania o0 przyznanie pomocy. Jeden z ankietowanych rozbudowat swojg ocene

o komentarz: ,Konkretne odpowiedzi, ktére przyczynity sie do powstania dobrego projektu”.
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Wykres nr 18. Ocena wiedzy osoby udzielajacej pomocy/doradztwa i jej przygotowanie
merytoryczne.

Prosimy ocenié postugujac sie pieciostopniowg skalg, wiedze osoby udzielajacej
pomocy/doradztwa i jej przygotowanie merytoryczne.
34 odpowiedzi

@ Zdecydowanie dobrze - 5

@ Raczej dobrze - 4
Trudno powiedzie¢ - 3

@ Raczejzle-2

@ Zdecydowanie Zle - 1

Ankietowani wysoko ocenili wiedze i przygotowanie merytoryczne pracownikow Biura LGD
w zakresie $wiadczonego doradztwa. Jeden z badanych skomentowat przygotowanie
pracownikéw: ,Bardzo dobre przygotowanie merytoryczne”. Ogdolna ocena w tym obszarze jest
pozytywna i zadowalajgca.

Wykres nr 19. Ocena dostepnosci Biura LGD.

Biuro Stowarzyszenia LGD ,,POLCENTRUM" miesci sie w Gtownie przy ulicy Ludwika Norblina 1

(95-015 Glowno). Biuro czynne jest od poniedziatk...ostepnosc¢ Biura jest dla Pana/Pani wystarczajgca?
34 odpowiedzi

® Tak
@ Nie

Biuro Stowarzyszenia LGD ,POLCENTRUM” ma statg siedzibe pod adresem 95-015 Gtowno,
ul. Ludwika Norblina 1. Otwarte jest od poniedziatku do pigtku w godz. 8:00 — 16:00.
Z pracownikami Biura mozna sie kontaktowac telefoniczne, e-mailowo oraz bezposrednio. Na

biezgco prowadzona jest strona internetowa i profil w mediach spotecznosciowych — Facebook.
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Wszystko to sktada sie na wystarczajgcg dostepnosé Biura LGD w ocenie ankietowanych
(100%).

W kolejnym pytaniu ankietowani mieli réwniez mozliwo$¢ wpisania uwag i przemyslen, ktére
mogtyby wplynaé na poprawe jakosci swiadczonej pomocy przez pracownikéw Biura LGD.
Badani nie wniesli zadnych uwag co swiadczy o tym, Ze pomoc $wiadczona przez pracownikdéw

Biura LGD jest na wysokim zadowalajgcym poziomie.

Wykres nr 20. Ocena jakosci procedur oceny i wyboru projektow oraz efektywnosci

lokalnych kryteriéow wyboru — wdrazanie LSR.

Prosimy ocenié postugujac sie pieciostopniowg skalg, jako$é procedur oceny i wyboru projektédw
oraz efektywnosci lokalnych kryteriéw wyboru - wdrazanie LSR.
33 odpowiedzi

@ Zdecydowanie dobrze - 5
@ Raczej dobrze - 4

36,4%
Trudno powiedzie¢ - 3
@ Raczejzle-2
@ Zdecydowanie Zle - 1
60,6%

Wiekszosé ankietowanych (60.6%) ocenita jakos¢ procedur oceny i wyboru projektéw oraz

efektywnos$c¢ lokalnych kryteriéw wyboru na ,zdecydowanie dobrze”.

Wykres nr 21. Ocena efektywnosci pracy organéw Stowarzyszenia LGD ,,POLCENTRUM”.

Prosimy oceni¢ postugujac sie pieciostopniowg skalg, efektywnos¢ pracy organéw Stowarzyszenia
LGD ,POLCENTRUM" - Zarzadu, Rady, Komisji Rewizyjnej.
34 odpowiedzi

@ Zdecydowanie dobrze - 5

@ Raczej dobrze - 4
Trudno powiedzie¢ - 3

@ Raczejzle-2

@ Zdecydowanie zle - 1
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Wiekszos¢ ankietowanych (70,6%) prace organdéw Stowarzyszenia LGD ,POLCENTRUM”
ocenita na 5 tj. ,zdecydowanie dobrze”, pozostali (26,5%) na ,raczej dobrze”, co daje wysoka
ocene pracy organow Stowarzyszenia LGD ,POLCENTRUM”. Mozna wnioskowag¢, ze na tym

etapie nie ma koniecznosci wdrazania zmian.

Wykres nr 22. Ocena postrzegania Stowarzyszenia LGD ,,POLCENTRUM” w otoczeniu.

Prosimy ocenié¢ postugujac sie pieciostopniowg skalg, postrzeganie Stowarzyszenia LGD
.POLCENTRUM" w otoczeniu.

34 odpowiedzi
@ Zdecydowanie dobrze - 5
@ Raczej dobrze - 4
29,4% Trudno powiedzie¢ - 3
® Raczejzle-2
@ Zdecydowanie Zle - 1
70,6%

Wiekszos¢ ankietowanych (70,6%) postrzega Stowarzyszenie LGD ,POLCENTRUM”

w otoczeniu ,zdecydowanie dobrze”, pozostali (29,4%) — ,raczej dobrze”. Powyzsza ocena jest

satysfakcjonujgca i nie budzi przestanek do wprowadzenia zmian w funkcjonowaniu
Stowarzyszenia LGD ,POLCENTRUM”, co ma rdéwniez odzwierciedlenie w wyzej

zaprezentowanych ocenach

Wykres nr 23. Identyfikacja aktualnych zagrozen spotecznych, ekonomicznych,

kulturowych, przestrzennych w najblizszym otoczeniu.

Czy moze Pan/ Pani zidentyfilkowa¢ aktualne zagrozenia spoteczne, ekonomiczne, kulturowe,

przestrzenne w swoim najblizszym otoczeniu?
33 odpowiedzi

® Tak
® Nie
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Powyzsze pytanie miato forme otwarta z mozliwoscig diuzszej wypowiedzi. Ponad potowa
ankietowanych (54,5%) odpowiedziata, ze moze zidentyfikowaé zagrozenia w najblizszym
otoczeniu. Uzyskalismy 14 odpowiedzi na zadane pytanie. Giéwnymi zagrozeniami jakie zostaty
przedstawione przez ankietowanych byta szalejgca inflacja i znaczy wzrost cen (zagrozenie
ekonomiczne), co powinno by¢ brane pod uwage przy kwotach dofinansowan projektow
tj. wicksze kwoty dofinansowan wynikajace z potrzeb spotecznych; niski poziom
zaangazowania spotecznego — brak inicjatyw oddolnych; zagrozenie ekologiczne (susza) czy

m.in. degradacja srodowiska (dzikie wysypiska Smieci, zanieczyszczanie lasow itp.).

Wyniki badania mogg byC przestankg do dostosowania budzetu oraz wskaznikow do
zmieniajgcych sie warunkow otoczenia LSR, poniewaz ankietowani wykazali kilka problemow,

ktére mogag wptyngé na realizacje Lokalnej Strategii Rozwoju.
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Zaltacznik nr 1. Licznik odwiedzin strony internetowej www.polcentrum.pl — statystyki

(01.01.2024 r. — 31.12.2024 r.).

27.12.2024, 08:43

Statystyki dla:
Ostatnia aktualizacja:

Okres sprawozdawczy:

Statystyki dla polcentrum.pl (2024-12) - gtéwne

polcentrum.pl
27 grudnia 2024 - 05:24
Miesiac Grudzien 2024

Gdy: Historia miesigczna Dni miesiqca Dni tygodnia Godziny
Kto: Kraje Pelna lista Gospodarze Peina lista Ostatnia wizyta Nier adres IP O roboty/pajaki Petna lista Ostatnia wizyta
Nawigacja: Czas trwania wizyt Typ pliku Pobrania Pelna lista Wys$wietlono Peina lista Wejscie Wyjscie Systemy operacyjne Wersje Nieznane Przegladarki
Wersje Nieznane

Polecajacy: P i yszukiwarki ylajace Witryny ytajace Wyszukiwanie Frazy kluczowe Wyszukiwanie stéw kluczowych
Inni: Rézne kody statusu HTTP Biedy trafien (404)

Streszczenie
Okres sprawozdawczy  Miesiac Grudzien 2024
Pierwsza wizyta 01 grudnia 2024 - 00:18
Ostatnia wizyta 27 grudnia 2024 - 05:18

Unikalni goscie Liczba wizyt Strony Trafienia Przepustowos¢ tacza
814 15517

Wyswietlony ruch *

Ruch niewidoczny *

2121 67 971 1,82 GB
(2,6 wizyt/odwiedzajacego) (7,31 stron/wizyta) (32,04 odston/wizyt) (897,78 KB/wizyta)

38 895 476,56 MB

* Ruch niewidoczny obejmuje ruch generowany przez roboty, robaki lub odpowiedzi ze specjalnymi kodami statusu HTTP.

52526
Historia miesigczna

JI (0 10 o o 0 0 uUI

Styczen luty Marzec kwiecien Maj Czerwiec Lipiec sierpien Wrzesienn Paz Listopad Grudzien

2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024
Miesiac Unilfa‘lni Liczba wizyt Strony Trafienia Przepustowos¢
goscie tacza
Styczen 2024 1,395 2313 8369 43 996 1,58 GB
luty 2024 1,334 2,224 7308 39 605 1,05GB
Marzec 2024 1,186 2,166 10 249 59 686 1,80GB
kwiecien 2024 1,528 2,630 12 485 64 509 1,91 GB
Maj 2024 1,244 2,724 14 180 77 062 2,22 GB
Czerwiec
2024 1,034 2,237 11 140 61479 1,71GB
Lipiec 2024 914 1,952 11178 48 048 1,24 GB
sierpien 2024 985 2,244 13301 67 656 2,03GB
Wrzesier
2024 1,112 2,673 12632 58 545 1,51 GB
Paz 2024 1898 3,397 19 366 104 727 2,26 GB
Listopad 2024 982 2,442 15551 65591 1,70 GB
Grudzien
2024 814 2,121 15517 67971 1,82GB
Catkowity 14 426 29123 151 276 758 875 20,82 GB

Dni miesigca

L “ L s

01 02 03 04

BLbLubbBbbibaLLL .

05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27

28

grudnia grudnia grudnia grudnia grudnia grudnia grudnia grudnia grudnia grudnia grudnia grudnia grudnia grudnia grudnia grudnia grudnia grudnia grudnia grudnia grudnia grudnia grudnia grudnia grudnia grudnia grudnia grudn

Dzien Liczba wizyt Strony Trafienia Prze;::i:woéé
Utgndnia 91 451 2866 60,32 MB
02 Zgl;‘;g“ia 120 961 4,930 130,68 MB
03 gnidnia 95 1,083 5,722 140,32 MB
04 gndnia 107 608 3,216 89,75 MB
05 grudnia 121 1,001 5,502 124,54 MB
9% go";‘:"ia 107 457 2,417 52,27 MB
072%;3“ 49 258 817 17,32 MB
fegnicon 52 21 1,19 29,59 MB
02 %‘;g"ia 132 1,116 6,084 150,45 MB
ng;f;d: o 79 1,205 4,253 299,11 MB
12 omania 97 720 2,960 73,76 MB
12amdnls %0 582 2,704 53,00 MB
uzg;;d:ia 107 803 3,741 85,20 MB
lgg;‘;d:ia 71 261 747 19,00 MB
lszgg:td:.“a 51 405 1,604 40,30 MB
o5 LL 569 2,739 71,25 MB

https://s120.cyber-folks.pl:2223/CMD_ AWSTATS/polcentrum.pl/index.html
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17 grudnia
2024 1 86 673 2,770 72,05 MB
18 grudnia
2024 . 86 817 2,968 67,24 MB
19 ‘—‘“j‘d:“a 74 732 2,855 90,45 MB
20anidnia 86 651 2,253 43,74 MB
21 grudnia
2024 1 48 237 533 14,00 MB
22 grudnia
20241 66 405 1,241 36,05 MB
23 grudnia
2024 1. 60 510 1,834 39,55 MB
24 grudnia
2024 1. 47 253 821 21,15 MB
25 grudnia
2024 . 56 200 530 15,85 MB
B omanls 56 204 544 22,19 MB
27 grudnia
2024 . 6 34 34 472,11 KB
28 grudnia
2024, 9 9 9 ¢
29 grudnia
2024 . 9 9 0 g
30 grudnia
2024r. 9 9 0 9
31 grudnia
2024 r. 9 9 0 9
Przecigtny 78 574 2,517 68,87 MB
Catkowity 2,121 15517 67971 1,82GB
Dni tygodnia
Poniedzialek wtorek Poslubi¢ Czw Pt Sobota Stoneczny
Dzien Strony Trafienia Pr‘ze[zustowos’(’:
acza
Poniedziatek 789 3896 97,98 MB
wtorek 803 3,391 133,16 MB
Podlubi¢ 586 2,418 61,65 MB
Czw 652 2,923 72,54 MB
Pt 486 2,111 45,42 MB
Sobota 252 699 16,77 MB
Stoneczny 373 1,726 41,57 MB
Godziny

R— |

012 3 456 7
eeveceeoenn

Ahanaahahs

8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23

Godziny Strony Trafienia Przep::cs;:woéé Godziny Strony Trafienia Prze;::cs::woéé

00 326 958 19,69 MB 12 1,315 5802 154,01 MB

01 264 824 23,05 MB 13 1,137 4,686 112,15 MB

02 178 295 5,05 MB 14 1,012 4,359 119,89 MB

03 197 636 13,05 MB 15 1,003 4,523 91,90 MB

04 181 204 5,52 MB 16 514 2313 63,91 MB

0s 197 351 11,17 MB 17 473 2,698 69,00 MB

06 190 546 12,48 MB 18 488 2376 59,67 MB

07 335 1,565 49,08 MB 19 484 2348 56,15 MB

08 889 4,409 126,12 MB 20 590 3,738 83,66 MB

09 990 4,172 103,89 MB 21 661 2,091 40,29 MB

10 1,444 5,189 120,30 MB 22 503 3,046 75,72 MB

11 1,734 9,039 403,90 MB 23 412 1,803 39,91 MB

D y/kraje od h (10 h) - petna lista
Domeny/Kraje Strony Trafienia Przep';z;:woéé
2 Nieznany adres IP 15517 67971 15268 [
Inni 0 0 0
Hosty (Top 10) - Peinalista - Ostatnia wizyta - Nierozwiqzany adres IP
Gospodarze: 0 Znsafxﬁ';i:Sﬁ‘x:z::xi\;tié;;;zéw|azany adres IP) Strony Trafienia Prze::i:wosc Ostatnia wizyta

83.26.34.106 1,290 2851 70,33 MB 06.12.2024 - 08:14
83.26.64.38 1,259 2,545 83,43 MB 20 grudnia 2024 - 14:40
83.26.62.251 745 1,917 41,98 MB 13 grudnia 2024 - 08:59
188.138.9.93 631 2,052 246,95 MB 10 grudnia 2024 - 11:47
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109.239.229.217 530 530 12,95 MB 19 grudnia 2024 - 11:01
195.116.154.94 490 6,217 112,89 MB 26 grudnia 2024 - 15:05
31.182.126.7 434 879 16,85 MB 25 grudnia 2024 - 11:49
109.239.229.203 352 352 8,65MB 23 grudnia 2024 - 19:11
146.247.137.193 301 301 7,43 MB 09.12.2024 - 20:19
146.247.137.91 276 276 6,79 MB 27 grudnia 2024 - 05:18
Inni 9209 50 051 1,22 GB
Odwiedzajacy Robots/Spiders (Top 10) - Pelnalista - Ostatnia wizyta
56 roznych robotéw* Trafienia  PrZePUStOWOSE  ogiatnia wizyta
MI12bot 10424+203 134,61M 27 Orudnia 2024 -
DuckDuckBot-Https 3,652+4 90,43 MB 25 gruaig'iglzou -
facebookzewnetrznyhit 2,508+95 103,06 M 26 9rudnia 2024 -
Nieznany robot zidentyfikowany przez bot\* 1,695+130 32,65 MB 27 9'“:5"_';22024 =
SemrushBot 1,083+264 14,18 MB 27 grudnia 2024 -
03:00
Googlebot 627472 1222mp | ZPgrudela 2024 -
27 grudnia 2024 -
bingbot 558+35 8,17 MB 04:28
» 19 grudnia 2024 -
pefzac 493+10 27,65 MB 22:37
zoominfobot 282+23 3,45 MB 19 Dec 2024 - 14:25
motor 225 3.72 MB 09 Dec 2024 - 21:01
Others 781+191 19.37 MB

* Robots shown here gave hits or traffic "not viewed" by visitors, so they are not included in other charts. Numbers after + are successful hits on "robots.txt" files.

Visits duration

Number of visits: 2,121 - Average: 447 s Nu::;;g of Percent
0s-30s 1,664 78.4 %
30s-2mn 58 2.7 %
2mn-5mn 47 2.2 %
Smn-15mn 62 29 %
15mn-30mn 49 23%
30mn-1h 65 3%
1h+ 175 8.2%
Unknown 1 0%

File type
File type Hits Percent Bandwidth Percent
= jpg Image 28,540 419 % 1008.16 MB 54.2 %
# png Image 8,695 12.7 % 294.47 MB 15.8 %
gj is JavaScript file 8,135 119 % 46.62 MB 2.5%
@ php Dynamic PHP Script file 7,838 11.5% 170.51 MB 9.1%
& Unknown 6,469 9.5 % 101.88 MB 5.4 %
4 css Cascading Style Sheet file 6,326 9.3% 29.81 MB 1.6 %
@ html HTML or XML static page 856 12% 255.54 KB 0%
6 woff Font file 342 0.5 % 8.25 MB 0.4 %
S~ pdf Adobe Acrobat file 319 0.4 % 151.19 MB 8.1%
= jpeg Image 246 0.3 % 15.42 MB 0.8 %
= qif Image 113 0.1% 83.67 KB 0%
doc Document 30 0% 5.28 MB 0.2 %
docx Document 26 0% 1.85 MB 0%
s rar Archive 7 0% 21.85 MB 1.1%
0] tf TrueType scalable font file 6 0% 62.36 KB 0%
@ xml HTML or XML static page 6 0% 20.63 KB 0%
sl @z Archive 5 0% 22.45 KB 0%
xIsx Document 4 0% 792.71 KB 0%
[0 woff2 Font file 4 0% 121.34 KB 0%
s | zip Archive 1 0% 2.53 MB 0.1%
pptx Document 1 0% 217.98 KB 0 %
- md 1 0% 5.17 KB 0%
- ppsx 1 0% 213.11 KB 0%
Downloads (Top 10) - Full list
Downloads: 136 Hits 206 Hits Bandwidth  Average size
)~ /images/Dokumenty/PROW_2023-2027/Harmonogram_nabor%C3%B3w_2024.p... 25 0 3.39 MB 138.83 KB
)~ fimages/Magda/Pliki/HARMONOGRAM_III_KWARTAL.pdf 23 0 3.54 MB 157.42 KB
)~ /images/Magda/Pliki/HARMONOGRAM_II_KWARTAL.pdf 15 0 2.22 MB 151.54 KB
& | /sitemap.xml.gz 14 0 62.85 KB 4.49 KB
)~ Jimages/Beata/LSR_2023-2027/LSR_2023-2027_LGD_POLCENTRUM.pdf 11 0 21.35 MB 1.94 MB
/= /images/Kamila/regulamin_rady.pdf 11 0 6.40 MB 596.23 KB
J~| /images/Magda/Pliki/2._START_DZIA%C5%81ALNO%C5%9ACI_GOSP.pdf 10 0 6.68 MB 683.99 KB
J~ /images/Magda/Pliki/prezentacja_GTL_08_10_2024_-_final.pdf 10 0 9.82 MB 1005.80 KB
J~| /images/Magda/Pliki/4._START_GA.pdf 8 0 5.49 MB 702.36 KB
M~ /images/Magda/Pliki/1._Wytyczne_szczeq%C3%B3%C5%82owe. pdf 8 0 6.48 MB 828.92 KB

https://s120.cyber-folks.pl:2223/CMD_AWSTATS/polcentrum.pl/index.html
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Pages-URL (Top 10) - Fulllist = Entry = Exit
601 different pages-url Viewed Average size Entry Exit
/ 3,904 39.46 KB 1,150 881
/component/ajax/ 2,090 49 Bytes 151 213
/administrator/ 1,789 10.68 KB 125 126 —
/modules/mod_news_pro_gk5/cache/images.nsp-715jpeg 589 16.14 KB 3 82 - o—
/modules/mod_news_pro_gkS/cache/Ela.Spotkanie_Zgierz_1.nsp-715jp... 589 18.56 KB 2 10 ————
/modules/mod_news_pro_gk5/cache/Magda.Obrazy.Pi%C4%85tek_7.nsp-7... 588 19.75 KB 14 7 —_——
/modules/mod_news_pro_gk5/cache/Magda.Obrazy.Piaski_Rudnickie_1.... 585 19.95 KB 4 S: ——
/modules/mod_news_pro_gk5/cache/Magda.Obrazy.kgw_st%C3%B3%C5%82.... 585 25.62 KB 4 31 ;_
/plugins/system/jcemediabox/themes/standard/popup.html| 429 404 Bytes 13 28 =
plugins/system/jc i andard/tooltip.html 426 205 Bytes 9 123 B
Others 3,943 14.15KB 643 614
Operating Systems (Top 10) - Full list/Versions = Unknown
Operating Systems Pages Percent Hits Percent
# windows 10,389 66.9 % 32,447 47.7 %
"- Macintosh 1,843 11.8 % 9,375 13.7 %
%' Android 1,615 10.4 % 14,446 21.2 %
ios 935 6% 7,900 11.6 %
O Linux 707 4.5 % 3,628 5.3 %
9 Unknown 15 0% 27 0%
U Unknown Unix system 13 0% 133 0.1%
W& Nintendo Wii 0 0% 1 0%
| Symbian OS 0 0% 2 0%
BSD 1] 0% 4 0%
Others 0 0% 8 0%
Przegladarki (10 najl - Pelna lista/Wersje - Nieznane
Przegladarki Chwytak Strony Procent Trafienia Procent
& Google Chrome NIE 9,006 58% 35299 51,9%
@ Firefox NIE 5,058 32,5% 23 336 34,3%
@ safari NIE 1,106 7.1% 7,036 10,3%
% iPhone (przegladarka PDA/telefonu) NIE 124 0,7% 1,298 1,9%
£ Opera NIE 113 0,7% 834 1,2%
& Internet Explorer firmy MS NIE 62 3% 83 0,1%
® Mozilla NIE 35 0,2% 37 0%
7 Nieznany ? 6 0% 12 0%
© Krawedz NIE 5 0% 10 0%
Netscape NIE 2 0% 6 0%
Inni 0 0% 20 0%
Potacz sie ze strona z
Pochodzenie Strony Procent Trafienia Procent
Adres $ i / Dodaj / Link w wi $ci e-mail... 5,402 86,1% 13 055 93,7%
Linki z wyszukiwarki internetowej - peina lista 576 9,1% 576 4,1%
- Google .com 536 / 536
- Google Polska 33:/-33:
- Bing : www.bing.com 3 /3
- Nieznane wyszukiwarki 2 /2
- KaczorKaczorGo 1 /1
- Yahoo: wyszukiwanie (catchall) 1 /1
Linki ze strony zewnetrznej (inne strony internetowe z wyjatkiem wyszukiwarek) - Peina lista 276 4,4% 277 1,9%
- https://goobber.com 158 158
- http://m.facebook.com 41 41
- https://Im.facebook.com 27 27
- https://I.facebook.com 23 23
- https://www.lodzkie.pl 3 i3
- https://rebamedpro.eu/wp-login.php 2 2
- http://white-rabbit.ch/wp-login.php 1 1
- https://www.ksowplus.pl 11
- https://www.nvampblog.online 1 X
- https://gscsustainability.co.uk/wp-login.php 1 1
- Inni 18 19
Nieznane pochodzenie 18 0,2% 18 0,1%
Wyszukaj frazy kluczowe (Top 10) Szukaj stéw kluczowych (10 najlepszych)
Peina lista Peina lista
3 rozne frazy kluczowe Szukaj Procent 4 rozne stowa kluczowe Szukaj Procent
https://www.polcentrum.pl/41-dzialania 3 60% https 5 50%
https://www.polcentrum.pl/ ;) 20% //www.polcentrum.pl/41-dzialania 3 30%
https://www.polcentrum.pl/biblioteka/statut-stowarzyszenia 1 20% //www.polcentrum.pl/biblioteka/statut-stowarzyszenia 78 10%
//www.polcentrum.pl/ 1 10%
Réznorodny
Réznorodny
Udane trafienia na favicon.ico Odv:iée::ﬂia?;:vch 56,8%
Kody statusu HTTP
Kody statusu HTTP* Trafienia Procent Pﬂe;::z;gwoéé

https://s120.cyber-folks.pl:2223/CMD_AWSTATS/polcentrum.pl/index.html
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301
404
406
429
303
403

Przeniesiono na state (przekierowanie)
Nie znaleziono (bez trafieri na favicon)
Nie do przyjecia

Zbyt wiele prosb

Zobacz inne

Zabroniony

* Kody pokazane tutaj daly trafienia lub ruch ,niewidoczny” dla odwiedzajacych, wigc nie sa uwzgledniane w innych wykresach.

Web istics 7.8 (| 20200416) — Stworzone przez awstats

https://s120.cyber-folks.pl:2223/CMD_AWSTATS/polcentrum.pl/index.html

22215
4,007
1,030

255
16

77,9%
14%
3,6%
3,3%
0,8%
0%

20,86 MB
4,86 MB
575,61 KB
227,24 KB
7,15 KB
42,64 KB
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Zatacznik nr 2. Licznik odwiedzin profilu w mediach spotecznosciowych Facebook
— statystyki (01.01.2024 r. — 31.12.2024 r.).

Odwiedzinyﬂ & Eksportuj L

14 330 + 2758%

400

200

1 sty 10 kwi 19 lip 27 paz



VI.

Spis tabel

Tabela nr 1. Elementy podlegajace monitorowaniu i ewaluacji (on going / ex-post) ze
oceny

wskazaniem sposobu
Tabela nr 2 Liczba
Tabela nr 3 Liczba

ich

ludnosci

pozyskania oraz
na obszarze LSR
na obszarze LSR

zakresu analizy

- ogoétem —

lata

2015
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VII.

Spis wykreséw
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LGD "POLCENTRUM" w ramach Planu Strategicznego dla Wspdlnej Polityki Rolnej na lata

2023 - 2027 w okresie 0d 01.01.2024 d0 31.12.2024 ........oniiuiui i 12
Wykres nr 2. Korzystanie z doradztwa/pomocy LGD ,POLCENTRUM” w okresie
programowania 2014 2020..........oii e 21
Wykres nr 3. Liczba korzystania z doradztwa/pomocy LGD ,POLCENTRUM” ..................... 21
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2027 spotkanie informacyjno - szkoleniowe w dniu 10.10.2024 r..........cooiiiiiiiiiiiiiinenn. 24

Wykres nr 8. Ocena jakosci doradztwa swiadczonego przez pracownikéw Biura LGD
"POLCENTRUM" w ramach Planu Strategicznego dla Wspdlnej Polityki Rolnej na lata 2023 -
2027na szkoleniu z zakresu wsparcia rozwoju pozarolniczych funkcji matych gosp. rol. -
20.10.20024 ... 25

Wykres nr 9. Ocena jakosci doradztwa $wiadczonego przez pracownikéw Biura LGD
"POLCENTRUM" w ramach Planu Strategicznego dla Wspdlnej Polityki Rolnej na lata 2023 -
2027spotkanie informacyjno - szkoleniowe w dniu 06.11.2024 r. .......ccooiiiiiiiiiiiiiiiieen, 26

Wykres nr 10. Ocena jakosci doradztwa $wiadczonego przez pracownikéw Biura LGD
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2027 spotkanie informacyjno - szkoleniowe w dniu 20.11.2024 1. ......ccoveviiiiiiiiiiieean 28

Wykres nr 11. Informacja dot. zrodta pozyskania informaciji o istnieniu Stowarzyszenia LGD
B O ] 1 I 33
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Wykres nr 16. Ocena doradztwa udzielonego przez Stowarzyszenie LGD ,POLCENTRUM”.36
Wykres nr 17. Ocena przydatnosci zdobytych informacji od pracownikéw Biura LGD.......... 36

Wykres nr 18. Ocena wiedzy osoby udzielajgcej pomocy/doradztwa i jej przygotowanie

L= A 0] Y04 o 1Y PPN 37
Wykres nr 19. Ocena dostepnosci Biura LGD........ ..o, 37
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